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A ANALISE DO GENERO CARTA AO LEITOR DA REVISTA
VEJA SOB A PERSPECTIVA DE BAKHTIN

Leticia Lemos Gritti (UFSC/PPGLg)"

RESUMO: O artigo visa analisar o0 género Carta ao Leitor, da Revista Veja, ancorado
nas teorias bakhtinianas (1981, 2000) de enunciado, género e esfera. Para isso, analisa
a esfera social jornalistica com suas especificidades, questdes socio-ideoldgicas,
econdmicas e pelas relagbes com seus interlocutores, fundamentado em Rodrigues
(2001) e Acosta Pereira (2008). Com o corpus de quatro cartas de edi¢cGes e anos
diferentes, foram analisadas as regularidades, mediante a dimensdo social do género.
Nessa perspectiva, foi discutida a valoracdo, elemento presente no género, que se
firma a partir do momento no qual se faz a escolha do tema, relevante aos leitores e
gue, nesse caso, é a retomada de uma reportagem anterior. Prossegue com a escolha
dos elementos linguisticos que, voltados ao interlocutor e, também, como uma reacao
resposta encaminhada aos enunciados de edigbes das revistas anteriores. Nesse
sentido, hipdteses linguisticas como a pronominalizacdo e o vocativo, elementos
tipicos, do género carta, ndo foram encontradas nas cartas do corpus. Ja, para o carater
temporal e para a constante remissdo a enunciados anteriores, foram utilizadas marcas
linguisticas caracteristicas.

PALAVRAS-CHAVE: Géneros do Discurso; Analise Dialdgica do Discurso de
Bakhtin; Género carta.

ABSTRACT: This article aims to analyze the gender ‘Letter to the Reader’, of Veja
Magazine, anchored in the Bakhtin’s theories of spoken, gender and ball (1981,
2000). For this purpose, | analyse the journalistic social environment, with its
specificities, its socio-ideological and economic matters, and through the relations
with its audience, based on Rodrigues (2001) and Acosta Pereira (2008). The corpus
is formed by four letters, from several publications and different years, then, the
regularities were analyzed, considering the social dimension of the gender. From this
perspective, the valuation and the choice of linguistic elements were discussed. The
valuation, which is part of the genre, is established when a theme of relevance to the
readers is chosen, and in this case, the way is to retake a previous report. The choice
of the linguistic elements, reported to the audience, acts as a response-reaction sent to
the texts from previous editions of the magazine. In this sense, linguistic hypotheses,
such as the ‘pronominalizagdo ™ and the vocative, typical elements of the gender letter,
were not found. Linguistic features were used for the temporal marks and for the
constant reference to previous statements.

KEYWORDS: Discourse Genre; Bakhtin’s Dialogical Analysis of Discourse; Genre
letter.

! Doutoranda em Lingistica da UFSC, bolsista Capes.
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1 Introdugéo

A lingua sempre foi objeto de discussdao em todos os tempos, mesmo porque ela esta
presente em todas as atividades humanas com seus varios niveis e planos. E, por ser rica em
variedades, diversas sdo as abordagens para sua explicagdo no campo da Linguistica e Linguistica
Aplicada. O presente artigo baseia-se na teoria bakhtiniana, a qual postula que os individuos se
utilizam dos enunciados oriundos das esferas da atividade humana ou préaticas sociais que se
produzem, se constituem e funcionam nas diferentes esferas da atividade humana. S&o, portanto,
as esferas que regularizam e legitimam as atividades sociais que, por sua vez, elaboram seus
“tipos relativamente estaveis de enunciado”, os chamados géneros do discurso.

A partir dessa abordagem, na segunda secdo, pretende-se fazer uma discussao sobre 0s
enunciados, os géneros e suas co-relagdes com as esferas de atividade humana e com isso, na
terceira secdo, conhecer a esfera na qual o género Carta ao Leitor, da Revista Veja, se situa,
ressaltando em uma subsecdo a influéncia que a publicidade pode ter no género jornalistico
estudado. Ja na quarta secdo, € explicitada a metodologia fundamentada no método sociol6gico
do Circulo de Bakhtin. A quinta secdo compreende a analise dos dados frente as regularidades
encontradas no género abordado, que sdo a valoragdo, a retomada dos discursos de outrem,
através das marcas temporais, assim como uma discussao sobre o uso dos recursos linguisticos e
o dialogismo presente no género. E, por fim, as conclusbes alcancadas a partir da analise do

género Carta ao Leitor.

2 A relacdo entre enunciado, género e esfera

Segundo Bakhtin (1981, 2000), os enunciados estdo ligados aos campos deatividade que 0s
criaram, as esferas; sendo assim eles dependem de seu desenvolvimento e, portanto, véo
diferenciando-se, ampliando-se e variando seus graus de complexidade, conforme a
evolugéo/complexificagdo ou nédo de suas esferas. Caracterizando, assim, a heterogeneidade dos
géneros, que sdo fluidos, plasticos e dindmicos.

Diante de tal heterogeneidade, por serem de tamanhas distin¢des, Bakhtin (2000) nomeia

0S géneros em primario e secundario. A exemplo de géneros primarios, dentre tantos exemplos,
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estd um diadlogo do cotidiano, que pode ser uma sé palavra, e como exemplo de género
secundario, entre outros, um artigo cientifico, com tratados tedricos abundantes. Sendo que 0s
primarios se engendram nas ideologias do cotidiano, enquanto os secundarios sdo engendrados
por ideologias formalizadas. E comum observar nos géneros secundarios que o locutor (ou
escritor) “formula perguntas, responde-as, opdes objecdes que ele mesmo refuta” (BAKHTIN,
2000, p. 295), 0 que para ele sdo simulacdes dos géneros primarios do discurso. E nesse instante
que o locutor (ouvinte ou leitor) percebe, sente, capta o intuito discursivo ou o querer dizer do
locutor que determina o todo do enunciado. A partir disso, vai se configurando o objeto, o seu
tratamento exaustivo, e, também, a escolha da forma do género do discurso no qual o enunciado
serd estruturado.

A escolha do género, segundo Bakhtin (2000), é determinada em func¢éo da especificidade
de uma dada esfera da comunicacdo verbal, das necessidades de uma tematica, do conjunto de
parceiros. Ou seja, depois de analisada essa composicionalidade do género, o individuo, com seu
enunciado, tem de se adequar ao género escolhido. E, por depender dessa gama de fatores, ha
uma diversidade muito grande de géneros, que englobam varios estilos, desde o elevado até o
familiar, sendo que cada um implica uma dada entonagdo expressiva.

Bakhtin ndo objetivou uma taxonomia de géneros, mas a compreensao sob o escopo das
ideologias que se entrecruzam e perpassam a discursividade dos géneros. Por isso, ao iniciar um
estudo linguistico, € preciso compreender a natureza do enunciado, as particularidades do género,
a pluralidade do discurso, recuperando o vinculo entre o enunciado e a vida. Para isso, de acordo
com Bakhtin (2000, p. 284)

Uma dada funcédo (cientifica, técnica, ideoldgica, oficial, cotidiana) e dadas condi¢des
especificas para cada uma das esferas da comunicacdo verbal, geram um dado género,
ou seja, um dado tipo de enunciado, relativamente estdvel do pontovista tematico,
composicional e estilistico.

Nessa perspectiva, para compreender a natureza do enunciado, é preciso saber que ele esta
relacionado ao ouvinte que, diante do discurso, toma uma atitude responsiva ativa pela qual
concorda ou discorda, completa ou adapta, é essa atitude do ouvinte que o torna um locutor, pois

0 que foi ouvido provocard um eco no discurso ou no comportamento do ouvinte, também,
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porque o enunciado ndo é Unico, mas esta vinculado a outros enunciados, unidades reais da
comunicacgéo verbal que constituem a existéncia da fala.

Cada enunciado tem comeco e fim e essa fronteira depende da alternancia de sujeitos ou
locutores. Antes do enunciado propriamente dito, ha os enunciados dos outros e depois ha o
enunciado do locutor com sua resposta ativa.

Para se obter a expressividade de cada enunciado e a relacdo valorativa do locutor para
com o objeto do discurso, a escolha dos recursos lexicais, gramaticais e composicionais do
enunciado é relevante. Porém, todos eles sO expressardo uma atitude emotivo-valorativa na
realidade, mediante um enunciado concreto, surgido de alguma esfera social de atividade

humana.

3 A esfera social do jornalismo

Dentro de uma mesma esfera social, com suas proprias especificidades, ha diversos
géneros, assim como distintos suportes. Cada “tipo relativamente estavel de discurso” — 0 que
para Bakhtin (2000) é um género - nasce em uma esfera social e deve conter aspectos de uma
relacdo entre essa esfera e o proprio género. Também, ha de se levar em consideracdo as
condicdes socio-ideoldgicas e econdmicas que perpassam 0 meio no qual o género se insere, pois
cada esfera tem uma condicdo socio-ideoldgica que lhe é prdpria e, dessa forma, tudo isso vai
ajudar a determinar a fungdo do género. Segundo Rodrigues (2001, p. 77-78)

Além das motivacoes tecnoldgicas que viabilizaram o jornalismo, sem divida, é preciso
situar as condicfes (acontecimentos) sdcio-ideoldgicas que marcaram a sua
consolidacdo: a revolugdo burguesa contra a aristocracia e o poder absoluto, a sua
ascensdo ao poder; a queda da censura prévia, exercida pelos Estados nacionais e pela
Igreja; o processo de alfabetizacdo em larga escala, que viabilizou a leitura dos jornais.
Nesse contexto social, a informacdo torna-se um bem necessario, um indicador
econdmico e financeiro (as noticias que vinham davam conta do que estava
acontecendo economicamente em outras regides, permitindo fazer previsGes
financeiras) e um instrumento politico (divulgacdo e consolidagdo das novas idéias). A
circulacdo e o conhecimento dos acontecimentos, fatos e opinies adquiriu valor social.
Essas condicfes sociais se tornam o contexto de configuracdo de uma nova forma de
comunicagdo social, da consolidagdo da esfera jornalistica.
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Esse contexto propiciou o advento da esfera jornalistica, mas como isso ndo € uma
construcdo acabada, suas especificidades vao se modelando ao longo dos tempos, também pelas
questBes socio-ideoldgicas e econdmicas e pelas relagbes com os interlocutores. Segundo
Rodrigues (2001, p. 79), “depois de 1950 o jornalismo investe-se de um novo carater,
contrapondo-se ao jornalismo popular (jornais sensacionalistas)” Surge um jornalismo de
profundidade, chamado por Benito (apud RODRIGUES, 2001) de jornalismo interpretativo,
explicativo®.

Em vista de toda a realidade social que permeia a esfera jornalistica e com base na
literatura sobre a ciéncia do jornalismo, o que se pode concluir é que o objeto da esfera
jornalistica esta baseado nos acontecimentos, fatos, conhecimentos e opinifes da atualidade e sua
funcdo socio-ideoldgica, segundo Rodrigues (2001, p. 81):

[...] se caracteriza por fazer circular (interpretar, "traduzir") periédica e amplamente as
informagdes, conhecimentos e pontos de vista da atualidade e de interesse publico,
"atualizando" o nivel da informag&o da sociedade (ou de grupos sociais particulares).

Além disso, ha fatores desencadeados em virtude do que a esfera jornalistica propicia:

[...] a esfera social do jornalismo desencadeia reaces ideoldgicas intimamente
relacionadas as condic¢des sociais e aos valores sociais atribuidos aos géneros que nesse
campo circulam. Dessa forma, as diferentes situacdes de comunicacdo verbal que se
produzem e circulam na esfera do jornalismo sdo revestidas de ideologias e valoracGes.
(ACOSTA PEREIRA, 2008, p. 69).

A apreciagdo, segundo Bakhtin (2006), é dada por meio da entoacdo expressiva, da
escolha dos itens lexicais, textuais e discursivos. Nesse sentido, para o autor, 0s signos possuem
acentos de valor ou horizontes apreciativos e, portanto, os préprios géneros da esfera jornalistica

optam por avaliar, apreciar, julgar e se posicionar.

Assim, os géneros da esfera do jornalismo impresso sdo absorvidos por valoraces
instituidas de ideologias que regulam, estabilizam e legalizam as diversas situacfes

2 Os autores Melo (1992, 1994) e Benito (apud RODRIGUES, 2001), entre outros, relatam as fases do jornalismo e,
em consonancia com Bakhtin, apontam que as mudancas nas especificidades do jornalismo de cada época sdo
reflexos vivos das contradi¢Bes da atualidade social.
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sociais mediadas por esses géneros. O campo social do jornalismo impresso, portanto,
carrega consigo indices sociais de valor que ndo apenas influenciam na relativa
estabilizacdo dos enunciados que se tipificam nessa esfera, como legalizam e
regularizam as demais formas de adaptacdo dos enunciados [...] (ACOSTA PEREIRA,
2008, p. 73).

E partindo da necessidade de ter em vista as particularidades do género e a concepgao clara
do enunciado a ser estudado que esta analise do género Carta ao leitor se configura. Nesse caso,
portanto, o género “carta do leitor” se desenvolveu a partir da esfera da atividade humana do
jornalismo escrito, na qual, especificamente, ha o suporte revista. Assim sendo, para a se¢do de
analise deste artigo serd utilizada a Revista Veja, de circulagdo nacional, pertencente as
organizacbes Globo de jornalismo e que, portanto, tende a ser uma formadora de opinido do

publico leitor.
4 Metodologia

A metodologia para anélise do género Carta ao Leitor, da Revista Veja, baseou-se no
método sociolégico do Circulo de Bakhtin, levando em consideragdo os aspectos comunicativos
sociais aliados aos géneros do discurso na interacdo verbal. Além disso, a analise ancorou-se,
também, em Rodrigues (2001) em sua proposta de andlise verbal e social. A partir disso, na
analise, primou-se em envolver a dimensdo social do género, englobando a esfera social a qual
ele pertence e as finalidades do jornalismo. J& na parte verbal, procurou-se ressaltar o horizonte
apreciativo no que diz respeito a valoracdo e as relacdes dialdgicas entre os enunciados.

Dessa forma, o que se buscou foram as regularidades do género Carta ao Leitor ndo nas
formas fixas da lingua, mas sim, dentro da esfera social do jornalismo nas situacdes reais de
comunicacdo, tentar construir uma descri¢cdo do género a partir dos dados encontrados. Para isso,
foram escolhidas quatro cartas de edi¢Oes de diferentes anos da Revista Veja, de circulacéo
semanal, nomeadas, em ordem cronoldgica, Carta um, dois, trés, quatro e estdo anexas no fim
deste artigo, a fim de um melhor manuseio de informacdes e para situar o leitor. A revista é

impressa e também digital, estando acessivel para quem quiser na internet®.

® Disponivel no site http://Veja.abril.uol.com.br/ .


http://veja.abril.uol.com.br/
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5 Anéalise

5.1 Publicidade X Jornalismo

Além da propria anélise da esfera jornalismo, ha de se julgar, também, fatores externos
que influenciam as especificidades dos proprios géneros jornalisticos. Rodrigues (2001) aponta
que fendbmenos discursivos referentes a propaganda (ou publicidade) sdo agregados ao conceito
de jornalismo, por serem veiculados pelas mesmas midias. O jornalismo, pelo préprio nome, é
comumente associado ao suporte “jornal”, no entanto, ndo deve ser confundido, pois além de
possuir outros suportes. O jornalismo, segundo a definicdo do dicionario de comunicacdo de
Rabaca e Barbosa (1998 apud RODRIGUES, 2001) &, entre outros, responsavel pela transmissao
de informacdes através dos veiculos de difusdo coletiva (jornal, revista, radio, televisao, cinema,
etc). A informacdo jornalistica difere da informacdo publicitaria pela finalidade de sua
transmisséo e por sua periodicidade.

Contudo, o0 que pode ser visto no género Carta ao Leitor (através das cartas analisadas) é
que héa certo viés de publicidade por parte do locutor (autor) no que diz respeito a propaganda da
propria revista e de certas “colunas”, por assim dizer. Na edi¢do 2060, intitulada, neste trabalho,
carta 3, o autor faz referéncia ao “Radar”, secdo de noticias enfatizando, logo no inicio da
seguinte forma: “secdo de noticias exclusivas que Veja publica com sucesso ha mais de vinte
anos”. Logo apds, vai explicando o que é a secdo e fazendo sua propaganda, a exemplos disso,
estd a carta 1, na qual hd mencédo a uma reportagem exposta nas paginas seguintes, fazendo com o
que o leitor tenha curiosidade de 1é-la, isso sem contar que o autor faz remisséo, também, a uma
noticia anterior e a repercussdo que ela teve.

Da mesma forma, ha propaganda na carta 2 da Veja como um todo, com elogios a revista
em contraparte a uma agdo processual, movida pelo PT contra a revista. Nessa, foi ressaltado o
ganho de causa, com todos 0s seus pontos positivos e com uma frase final que enaltece os titulos

da revista: “E também um reconhecimento do patriménio de credibilidade e independéncia que
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transformaram VEJA na maior revista do pais e na quarta revista semanal de informacéo do
mundo”.

O enaltecimento da revista atraves de elogios, com relacdo a seus titulos também se
mostra na Carta 4, com frase semelhante a anterior: "Incrivel que seja a maior revista do pais,
mesmo desagradando a tanta gente". Utilizada para finalizar sua defesa contra ataques no sentido
de que a revista é partidaria, dentre outras acusacoes, a frase parece ser mais regular em andncios,

contudo, conforme dito, anteriormente, pode-se haver um entre-cruzamento de géneros.
5.2 Valoracao

Na interacao social, o signo passa por um processo, no qual os individuos participam, tém
suas reacOes e opinides sobre eles e em relacdo a eles, e, portanto, as formas do signo estdo
significadas conforme a organizacdo social dos individuos e as condi¢cdes da interacdo
(BAKHTIN, 2006, p. 44). Ou seja, se uma dessas formas muda, o signo também muda. Dessa
forma, os signos estdo em constante modificacdo. O signo estd estritamente relacionado a
sociedade, na medida em que os grupos sociais vao se formando e neles os objetos de atencdo
que, por sua vez, tomam valores particulares. E nesse momento que 0s signos vao se originando.
Porém, é importante que o objeto entre no horizonte social do grupo e que esteja de acordo com
as condicgdes socio-econdmicas do grupo, adquirindo uma significacdo coletiva, para sé, entdo,
participar da formacédo do signo.

E s6 a partir do momento em que o objeto adquiriu um indice de valor que ele pode entrar
no dominio da ideologia e tendo ele caracteristicas ideologicas, também se configura como um
indice social de valor. Portanto, objetos sdo valorados e saturados por orientacdes ideologicas,
que, no caso de uma matéria jornalistica, pode regularizar mecanismos de localizacdo do assunto
a ser tratado e sua retomada (ACOSTA-PEREIRA, 2008).

A valoragdo ou o acento de valor esta, no caso das revistas, jA no momento em que se
escolhe o “tema” da reportagem, que, provavelmente, ja é escolhido mediante a aprovagdo do
publico, pensando nesse interlocutor atento e que, por sua vez, aprova ou ndo a valoragdo feita
pelo produtor da reportagem. O momento da escolha temética é também social, pois o objeto é

determinado, justamente, por fazer parte do contexto sécio-econdmico do grupo ao qual se
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pretende atingir. Feito isso, € chegada a hora de acentuar ou ndo o foco da reportagem. Primando
pelas especificidades do género, mais, especificamente, na Carta ao Leitor, uma de suas
especificidades € retomar matérias anteriores, seja com o intuito de esclarecimento de alguma
questdo ou, simplesmente, fazer uma propaganda de alguma secdo da revista, ou, ainda, se
defender de ataques feitos as reportagens anteriores.

A valoracgéo inicia com a escolha do autor, ao optar por um tema que tenha relevancia aos
leitores, prossegue, também, com a escolha dos recursos linglisticos, explicitados
posteriormente, e com a retomada de uma reportagem, ja, neste momento, valorando-a. Na
denominada Carta 1, intitulada “A promo¢do a povo”, hd uma retomada da reportagem de
corrupcao relacionada a politica, as acusacdes feitas a Veja com relacdo a isso e j4 hd uma
espécie de catafora, prenunciando uma reportagem posterior, da mesma edicao da presente Carta,
na qual ha mais explicacdes e as repercusses da reportagem anterior. Na Carta 2, denominada
“A VEJA nido se omitiu” , ha referéncia a 8 capas de revistas Veja, nas quais ela delata fatos de
corrup¢do oriundos do Partido dos Trabalhadores e divulga que o partido entrou com um
processo contra ela. AA partir disso, sai no contra-ataque, elaborando sua defesa. Ja na Carta 3,
hd uma propaganda de duas secdes da Revista Veja e na Carta 4, assim como na Carta 1, ha
alusdo a uma reportagem anterior e sua defesa frente aos ataques da principal pessoa envolvida na
reportagem. Vale ressaltar que, em alguns desfechos do género, a conclusdo é no sentido de
valorar a revista como um todo, como mostram os trechos da Carta 2 e da Carta 4,

respectivamente:

(1) “E também um reconhecimento do patriménio de credibilidade e independéncia que
transformaram VEJA na maior revista do pais e na quarta revista semanal de informacéo
do mundo.

(2) "Incrivel que seja a maior revista do pais, mesmo desagradando a tanta gente".

Em vista de tudo isso, percebe-se que a valoracdo estd em primar pelos assuntos
polémicos, objetos esses que, em consenso dos individuos, adquiriram certos indices de valor.
Das quatro Cartas ao Leitor analisadas, trés versavam sobre corrupgdo relacionada a politica.
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Tema recorrente ndo somente a essa secdo, mas de outras e em outras edi¢bes também. Além
disso, h4 a questdo de que a revista Veja adquiriu uma significacdo interindividual, pois, para
Bakhtin (2006, p. 45) “ndo pode entrar no dominio da ideologia, tomar forma e ai deitar raizes
sendo aquilo que adquiriu um valor social”. Oras, se a revista em questdo nao fosse importante o
suficiente, os supostos prejudicados nem se dariam ao trabalho de recorrer e processa-la ou
divulgar respostas a ela. Como a Carta ao Leitor ndo € assinada, o autor € a voz da revista em si,
rebatendo os ataques e defendendo-a, buscando, também uma aprovacao do leitor com relagdo as
suas reportagens referenciadas. Nesse sentido, Pinto (2004) afirma que esse género Carta ao
Leitor tem caracteristicas de um editorial, sendo que o formato carta é um recurso utilizado para
se tornar familiar e interativo com o leitor, com o intuito de expor um discurso tedrico. Assim, 0
que se nomeia como carta ao leitor ndo tem relacdo com o género carta, tal como é conhecida,
por exemplo, a carta familiar, por isso a auséncia dos elementos da carta. E, assim, mesmo tendo
0 nome carta, ndo quer dizer que seja uma carta. Da mesma forma, Silva (2007), também,
confirma que esse género é um editorial da revista Veja e serve de espago para Criar o “sujeito

Veja”:

[...] que oculta os efetivos sujeitos autores dos projetos defendidos na
revista (sua atuacdo partidaria). Também é espaco de reafirmacdo de
idéias centrais a fixar, e a reafirmagdo do papel da revista como “porta-
voz”, indicadora de caminhos: Veja “cria o problema” e mostra como
resolvé-lo. (SILVA, 2007, p. 94)
Nessa perspectiva, a autora também confirma a valoragdo da propria revista como um
todo, ou mesmo de uma reportagem especifica, através dos signos que refletem e refratam a
realidade, de modo que a organizacdo e a escolha desses signos também influenciam nesse

deslocamento do interlocutor entre as reportagens mencionadas e debatidas.

5.3 Recursos linguisticos

Com o intuito de provocar uma atitude responsiva ativa no interlocutor no processo de

composi¢do do enunciado, 0 que se mostra importante é a selecdo dos recursos linguisticos e a
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selecdo dos elementos composicionais, que, por sua vez, dependem, também, do género utilizado
e de sua especificidade. A palavra em si ndo € neutra, ela esta relacionada aos outros enunciados,
ao seu proprio significado e também ao género. (RODRIGUES, 2001, p. 34). Ela depende da
época, do contexto socio-historico e econdmico, assim como das esferas sociais e, dessa forma, a
palavra e a expressividade do enunciado, segundo Bakhtin (1993), ndo se determinam pela
atitude do falante frente ao objeto de seu discurso, mas pelos enunciados alheios dos outros, ja
existentes sobre 0 mesmo tema. Vale ressaltar, também, que o enunciado dever ser voltado ao seu
interlocutor e também se constitui como uma reacdo-resposta encaminhada aos enunciados

anteriores:

Orientado para o seu objeto, o discurso penetra neste meio dialogicamente perturbado e
tenso de discursos de outrem, de julgamentos e de entonagdes. Ele se entrelaca com eles
em interagBes complexas, fundindo-se com uns, isolando-se de outros, cruzando com
terceiros; e tudo isso pode formar substancialmente o discurso, penetrarem todos 0s
seus estratos semaénticos, tornar complexa a sua expressdo, influenciar todo o seu
aspecto estilistico (BAKHTIN, 1993, p. 86)

Nas andlises das quatro revistas selecionadas, o que se vé sdo respostas ativas explicitas a
outros enunciados, que, por sua vez, ja responderam a outro enunciado da prépria revista e com
interlocutores bem definidos. O género Carta ao Leitor estd sempre em busca dos seus
interlocutores, que sdo os leitores da revista, assim como 0s autores de denudncias contra a revista
e suas publicacdes, deixando, dessa forma, bem claros seus objetivos. Contudo, um ponto a ser
ressaltado é que como o nome da secdo* ja diz, Carta ao Leitor, a hipotese é a de que o “autor”, a
prépria voz da revista, se reporta ao seu interlocutor com formas mais pessoais, tratando-o com as
pessoas do discurso (vocé, o senhor, o caro leitor) e, no entanto, ndo é isso o que acontece. E
evidente que o discurso pretende atingir ao publico leitor, contudo, a pronominalizacdo ou outras
construgdes que busquem tornar-se intimo dele ndo estdo implicitas, logo, o nome carta do leitor
ndo remete a uma possivel busca de familiaridade, mais uma razdo para afirmar que essa se¢do

ndo tem relacdo com o género carta pessoal.

* A denominagéo carta ao leitor nomeia a segdo e também o género.
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Estes ou aqueles elementos da lingua (lexicolégicos, semanticos, sintaticos, etc.) estdo
estreitamente unidos com a orientacdo intencional e com o sistema geral de acentuacéo
destes ou daqueles géneros: oratérios, publicitarios, géneros de imprensa, géneros
jornalisticos, géneros de literatura inferior (como o romance de folhetim, por exemplo)
e, finalmente, os diversos géneros da grande literatura. Estes ou outros elementos da
lingua adquirem o perfume especifico dos géneros dados: eles se adequam [sic] aos
pontos de vista especificos, as atitudes, as formas de pensamento, as nuangas e as
entonacgdes desses géneros. (BAKHTIN, 1993, p. 96)

Portanto, para o autor, é o género quem determina as formas utilizadas para formar o seu
discurso. E possivel que se estude os fatores linguisticos, porém, sempre voltado & especificidade
do género e da situacdo social, pois, segundo sua teoria, diante dos fatores extralinguisticos, o
linguistico é apenas um meio. Contudo, como dito acima, ha formas que “adquirem o perfume
dos géneros”.

Outro elemento linglistico que poderia se esperar no género seria um vocativo ou um
chamamento inicial explicito, como as formas “caro leitor” ou “prezado leitor” o que também nao
acontece e 0 que vem a corroborar a teoria bakhtiniana de que cada género tem suas
especificidades. Sendo que essas marcas linguisticas, freqlientes nos géneros mais gerais de
cartas pessoais, podem ndo estar presentes no género especifico Carta ao Leitor, pois ndo faz
parte da orientacdo intencional do mesmo.

Como o intuito discursivo esté relacionado as circunstancias individuais da situacdo de
comunicagéo, os parceiros diretamente envolvidos captam com facilidade esse “querer dizer” do
locutor, nesse caso, o0s leitores (interlocutores) da Revista Veja, conhecedores do género Carta ao
Leitor, ja cientes dos outros enunciados de edi¢fes anteriores, captam, mais facilmente, o intuito
do locutor de se referir a uma matéria da Revista, ou aos comentarios feitos a ela com o objetivo
de sua valoragéo.

E necessario, pois, ao locutor (autor), depois de escolhido o género, se adequar a ele, ou
seja, diante da situacdo na qual estd inserida a Carta ao Leitor ele ndo podera se referir ao seu
interlocutor (leitor) perguntando sobre sua vida diaria e sim, envolvendo e questionando o leitor
na materia a qual estd comentando, razéo disso esta na especificidade do género em questdo, da

forma como ele se estruturou.

5.3.1 Retomada— marcas temporais
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O conteudo temaético, o estilo e a construcdo composicional do enunciado, segundo
Bakhtin (2000, p. 279), se fundem no “todo” do enunciado, marcados pela especificidade da
esfera de comunicacdo. Contudo, conforme as especificidades de cada género, alguns elementos
se sobressaem. No género Carta ao Leitor, a retomada de temas ja tratados em outras
reportagens, assim como a retomada de outros enunciados, de outros géneros € uma regularidade
apresentada nas quatro cartas analisadas, seja retomando reportagens de edi¢des anteriores, seja
por retomar secdes fixas da revista. Essa retomada é feita através dos elementos linguisticos de
localizagdo temporal, na Carta 1, utiliza da construg¢ao “semana passada”, logo no inicio da carta,
na Carta 2, o adjunto adverbial de tempo utilizado ¢ “em 2005”, ja na Carta 3 a qual tem carater
mais de propaganda de se¢des da revista, a construgdo usada para retomar tais se¢des ¢ “ha mais
de 20 anos” e na Carta 4 a primeira men¢do que se faz na reportagem ¢ temporal “na edicao
passada”.

Em vista disso, se conclui que ha a regularidade de marcas temporais que situem o
interlocutor, sendo que ele também espera do género essa localizagdo. A exemplo disso também,
esta, na Carta 4, além da construgdo “na edigdo passada”, o recuo no tempo de dez anos atras com
a frase: “Ha exatos dez anos, uma campanha publicitaria baseou-se justamente nas acusagdes de
carater partidario e ideoldgico feitas a revista”, ou seja, os referentes estdo em espacos de tempo
diversos. Assim sendo, o leitor se situa em um eixo temporal, no qual o discurso da reportagem
estd no momento da enunciacao (escrita), contudo, é, a todo 0 momento reportado ao passado,
como Visto acima, ou a uma reportagem posterior, a exemplo da Carta 1 que remete o leitor a

mais a frente:

(3) Na péagina 50 da presente edicdo, VEJA comenta as repercussdes da reportagem e
publica novas descobertas sobre as relagcGes de Dantas com o governo petista.

Configurando, dessa forma, uma relacdo direta com outros enunciados, com 0s quais 0 género

constrdi seu objeto de discurso.

5.4 Dialogismo
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Como o discurso esta sempre orientado para o interlocutor, é preciso buscar recursos que
0 localizem. Essa localizacdo pode ser feita com a retomada de marcas temporais, recurso de
orientacdo para o leitor ao qual o género Carta ao Leitor se volta. Esse género analisado é um
bom exemplo de relacdo dialdgica, pois, explicitamente, ele se reporta ao “ja-dito”, que, nesse
caso, € uma estratégia discursivo-argumentativa para envolver o leitor, fazer com que ele se
interesse pelas edicOes anteriores da Revista para as quais se reporta e, sobretudo, manter uma
intertextualidade com outros enunciados. Essa relacdo dialdgica com outros enunciados faz com
que o autor va construindo seu objeto de discurso, ancorado no enunciado de outrem e também na
posicdo responsivo-ativa a esses enunciados. A propria Carta ao leitor € uma reacao-resposta
frente as reportagens publicadas na revista, que na época, ja provocara um eco no discurso ou no
comportamento do leitor e se reestrutura para, novamente, provocar um eco distinto com relagédo
a mesma tematica, fazendo com que o locutor (leitor) tenha mais uma conclusao a tirar. Pois, ao
término de seu enunciado, o locutor passa a palavra ao outro ou da lugar a compreensdo ativa do
outro.

Nesse sentido, ha uma relacdo dialdgica entre os enunciados ja-ditos e as respostas desses
enunciados, que, por sua vez, ja se constituem como novos enunciados e também ja ditos. Sendo
assim, esse novo enunciado que esta sendo construindo também quer provocar uma acao
responsiva ativa no seu interlocutor. Para isso, vai tecendo suas argumentacfes sempre no sentido
de construir o efeito de neutralidade nas questdes veiculadas, por exemplo, na Carta 2, a acusacao
era de que a Veja tem “a nitida intengdo em ferir a imagem ¢ o nome do PT”, contra 0 qual eles
combatem, veementemente. O autor, nessa questao, através da voz da juiza que absolveu a revista

da acusagdo acima, se justifica:

(3) “Estranha seria a omissdo da revista VEJA diante de tais fatos, haja vista sua postura, ao
longo dos anos, de prontamente denunciar escandalos publicos que afrontam a seriedade
e ética do sistema politico brasileiro, sendo um dos Orgdos de imprensa mais
contundentes no exercicio do jornalismo investigativo".
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Nessa perspectiva, Bakhtin (1981, p. 144) se refere ao discurso de outrem, como “[...] o discurso
citado é o discurso no discurso, a enunciacdo na enunciagdo, mas € a0 mesmo tempo, um
discurso sobre o discurso, uma enunciagdo sobre a enunciagdo”, uma alternancia de sujeitos, de
outros no discurso do autor. Da mesma forma, Acosta-Pereira (2007, p. 15) se referindo ao

género cartas de aconselhamento, afirma:

Nas cartas de aconselhamento, o discurso citado proporciona um espaco de reforgo para
a justificativa das escolhas das informagdes apresentadas pelo solucionador/especialista,
reiterando sua validade e avaliacdo. O discurso citado, em suma, reforca os indices de
validacéo e avaliaco e o discurso de autoridade que o solucionador/especialista utiliza
para responder 8 ACRAR? do problematizador.

Vale ressaltar que implicita ou explicitamente, o autor sempre quer reforgar que seu compromisso

é com a transmissao da “verdade” dos fatos, € o que diz a Carta 4:

(4) “de reafirmar o Unico compromisso da revista: com a verdade, doa a quem  doer,
para 0 bem do Brasil. Os anos passam, 0s governos também, os partidos idem, mas nos
continuamos no mesmo lugar. A seu lado, caro leitor.”

A finalidade da interacdo verbal, no género Carta ao Leitor € convencer o leitor de que a
revista é sempre neutra em suas reportagens, fazer propaganda de si mesma, reportando o leitor,

em uma relacéo dialdgica, a enunciados de outrem.

6 Consideracdes finais

Concomitante as transformacdes sociais, estdo 0s géneros e, portanto, sua plasticidade e
dinamicidade fazem com que variem conforme as circunstancias (BAKHTIN, 2000). Em vista
disso, as esferas sociais estdo intimamente ligadas a questdo dos géneros e, por isso, 0 género
Carta ao Leitor foi apresentado e analisado com base na esfera social a qual pertence: a
jornalistica.

Na busca por compreender como o discurso se estrutura nesse determinado género, foram

analisadas as questes de valoracdo que ja inicia desde 0 momento da escolha do tema e da

®> ACRAR significa a Atitude de Compreensdo Responsiva de Acio Retardada.
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reportagem escolhida para fazer a retomada. Além de se descobrir que a valoracdo estava no
posicionamento da revista frente a acusa¢Ges ou dendncias e no comprometer-se em instaurar
efeitos de neutralidade nas questes polémicas, enfatizando seu compromisso com a “verdade” e
com a transmissdo de informacdes.

Na questdo verbal, a hipotese de que seriam utilizadas formas tipicas de pessoalidade, tais
como pronominalizagdo, entre outras, por se tratar do género carta, ndo foi comprovada, no
entanto, o direcionamento ao leitor se evidenciou, implicitamente. Também foi nitido o
deslocamento a outros enunciados, através das marcas temporais signicas que situavam o leitor
quanto as alusdes feitas a outras reportagens ou a outras se¢des da revista, assim como uma nitida
argumentacdo em favor do posicionamento neutro da revista, valorando-a e, sobretudo, com a
marcacdo fortemente publicitaria, no sentido de fazer a propaganda de si mesma.

Outra questdao bem marcada seria a relacdo dialdgica entre os enunciados ja-ditos e sua
acao responsiva ativa frente a eles. Essa ligacdo aos discursos de outrem sdo regularidades do
género Carta ao Leitor no sentido de que servem de ancoragem na construcdo do seu objeto de

discurso.
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Anexos

Cartal
Carta ao leitor

A promogao a povo

Quando VEJA revelou, na semana passada, que o banqueiro Daniel Dantas usou espioes
internacionais para levantar a vida financeira de petistas, o presidente Lula reagiu com
violéncia verbal. Mesmo sem ler a reportagem e conhecendo apenas relatos sobre seu
conteudo, atacou os profissionais que a fizeram e concluiu: "Sinceramente, é de uma
leviandade e de uma grosseria que um ser humano comum nao pode admitir, quanto mais

um presidente da Republica”.

Na pégina 50 da presente edicdo, VEJA comenta as repercussdes da reportagem e publica
novas descobertas sobre as relagdes de Dantas com 0 governo petista. Neste espaco se
tratard da concepcdo de Lula de que um presidente da Republica merece mais
consideracdo que um cidaddo comum. Isso exige uma reflexdo. Ela nos vem da
lembranca de que os fundadores do sistema democrético de governo, aqueles americanos

que se rebelaram contra a tirania monarquista do rei George Il da Inglaterra no século
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XVIII, cuidaram principalmente de coibir o poder e as regalias pessoais do presidente.
Preocupados em ndo criar um novo rei com o cargo de presidente, ficou estabelecido que:

« O presidente ndo pode processar ninguém, mas pode ser processado por qualquer

cidadao.

* O presidente ¢ um servo do povo e, portanto, deve aos cidaddos obediéncia litargica e

hierarquica.

» O mandato presidencial ¢ uma missao constitucional a que um dos cidadaos do pais se
submete muitas vezes a contragosto e em prejuizo de suas atividades privadas. Thomas
Jefferson, o terceiro presidente dos Estados Unidos, disse: "Um homem honesto néo sente

prazer no exercicio do poder sobre seus iguais".

¢ Quando deixa o comando do governo e volta a ser um cidaddo comum, o presidente é

promovido a povo.

Sédo licdes que precisam ser lembradas a Lula, que tem amigos como o ditador cubano
Fidel Castro, que ha meio século recusa sua promocdo a povo, e 0 venezuelano Hugo
Chévez, que pretende adiar a mesma promocao pelas proximas duas décadas. Além disso,
cercado de bajuladores, Lula acabou convencido de que é um "lider"”, um "guia", enfim,
alguém superior aos cidaddos comuns. Nada menos republicano. Nada menos

democratico.
Carta 2

Carta ao leitor
VEJA ndo se omitiu

Em 2005, na esteira dos escandalos politicos que abalaram o pais, o Partido dos

Trabalhadores decidiu processar VEJA, com a alegacdo de que a revista mostrava "a
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nitida intencdo em ferir a imagem e o nome do PT". Na peticdo, o partido tentou lancar
uma sombra de suspeicdo sobre oito capas de VEJA (reproduzidas abaixo) que
denunciavam malfeitos de petistas no poder. Na semana passada, a juiza Ana Carolina
Vaz Pacheco de Castro, de Sdo Paulo, julgou improcedente a acdo movida pelo PT, por
meio de uma sentenca que prima pela clareza: "N&o se olvida que todas as capas e as
matérias centrais que a elas se referem retratam tristes episddios de corrupgao, trafico
de influéncia e quebra de normas éticas e morais em que o Partido dos Trabalhadores
teria se envolvido, os quais sdo de inegavel interesse publico™. Acrescenta a magistrada:
"A imprensa tem ndo s6 o direito, mas também o dever de retratar fatos graves que tais,
ndo se esperando outro comportamento dos meios de comunicacdo responsaveis e
comprometidos com o papel social de levar ao publico a informacéo que lhe interesse,
especialmente sobre seus entes politicos, como no caso. Estranha seria a omissao da
revista VEJA diante de tais fatos, haja vista sua postura, ao longo dos anos, de
prontamente denunciar escandalos publicos que afrontam a seriedade e ética do sistema
politico brasileiro, sendo um dos 6rgdos de imprensa mais contundentes no exercicio do

jornalismo investigativo".

A juiza lembra, ainda, que VEJA foi igualmente vigilante com outros governos, como o
de Fernando Collor e o0 de Fernando Henrique Cardoso, e que, nessas oportunidades,
atraiu inclusive elogios de integrantes do PT. Mais: que outros Orgdos de imprensa,
nacionais e internacionais, noticiaram o0s escandalos protagonizados pelo partido no
poder. A sentenca da juiza Ana Carolina Vaz Pacheco de Castro é um alento e uma prova
da existéncia de um estado de direito sadio no Brasil. E também um reconhecimento do
patrimdnio de credibilidade e independéncia que transformaram VEJA na maior revista

do pais e na quarta revista semanal de informacéo do mundo.

Carta 3

Divertido e informativo
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A edicdo impressa de VEJA e Veja.com (www.veja.com.br) tém vidas paralelas, mas
com diversas areas em comum. Uma delas é o Radar, secdo de noticias exclusivas que
VEJA publica com sucesso hd mais de vinte anos. No site da revista, ela tem sua versdo
no Radar on-line, atualizado de hora em hora (ou de minuto em minuto, se for o caso)
pelo titular da secdo, na revista e na internet, o editor especial Lauro Jardim. No ar ha
quase dois anos, o Radar on-line coleciona diversos furos jornalisticos que exigiram
imediata divulgacéo, ja que ndo se manteriam como noticia exclusiva até o fechamento
da revista impressa, na noite de sexta-feira. Dois exemplos: em janeiro, o Radar on-line
noticiou que a empresa de telefonia Oi havia fechado o preco de compra da Brasil
Telecom, sua congénere, naquele que é o maior negdcio ja realizado nessa area no Brasil.
O furo foi capa dos principais jornais no dia seguinte. Em abril, Lauro Jardim colocou na
internet a informacao sobre o recall e a multa que a Volks terad de pagar por causa do caso
Fox. Veja.com também conta com um podcast de Diogo Mainardi, o colunista mais lido
da revista impressa, e com o blog de Reinaldo Azevedo, que uma vez por més aparece
nas paginas da revista com artigos sobre politica e cultura.

Neste nimero, a interacdo de VEJA e Veja.com produziu outra parceria extraordinaria: o
"politicometro”, um teste que, inspirado numa iniciativa americana, situa o leitor no
espectro politico-ideoldgico por meio do cruzamento de respostas a vinte perguntas sobre
0s mais variados temas. A idéia do teste surgiu durante a confec¢do da reportagem sobre
a pesquisa A Cabeca do Eleitor, que resultou no livro de mesmo nome, a respeito da
I6gica que orienta os eleitores do pais. O autor da pesquisa, o socidlogo Alberto Carlos
Almeida, elaborou o teste brasileiro, que, na versdo on-line, dispde de um quadrante que
localiza o leitor entre os extremos esquerda-direita e liberal-antiliberal. Divertido e

revelador.
Carta 4

Continuamos no mesmo lugar
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Na edicdo passada, uma reportagem de VEJA revelou o conteudo de gravacbes que
indicam que a campanha eleitoral da governadora do Rio Grande do Sul, Yeda Crusius,
do PSDB, foi abastecida com dinheiro de caixa dois. A fim de rebater as evidéncias ali
contidas, a governadora seguiu um ritual conhecido. Convocou uma entrevista coletiva —
para a qual o correspondente de VEJA, Igor Paulin, autor da reportagem, ndo foi
convidado — e tentou desqualificar as pessoas ouvidas pela revista. Yeda também tentou
atingir a propria VEJA, ao dizer que as gravacdes citadas pela revista haviam "encontrado
bom valor de mercado™ — uma bobagem risivel, pois VEJA jamais pagou por qualquer
informacao publicada em suas paginas editoriais. Ato continuo, de assessores abrigados
no Palacio Piratini, sede do governo galcho, comecaram a partir acusacdes de que a
revista manipula a realidade, é antiética, golpista e... petista! Blogs locais encarregaram-
se de disseminar tais inverdades — ndo se sabe se a bom valor de mercado. Na contraméo,
a historia relatada na reportagem, que ganha neste nimero uma continuacéo, resultou na
organizacdo de uma passeata em Porto Alegre, para pedir o impeachment da
governadora. Boa parte dos manifestantes era simpatizante ou integrante do PT — partido

que, flagrado pela revista em diversos malfeitos, acusa VEJA de ser... tucana!

Hé& exatos dez anos, uma campanha publicitaria baseou-se justamente nas acusacdes de
carater partidario e ideoldgico feitas a revista. Seus criadores encadearam as seguintes
frases: "A esquerda acha que a VEJA € de direita”; "A direita, que VEJA é esquerdista”;
"Os moderados dizem que VEJA é radical"; "Os radicais reclamam que VEJA é
moderada”;

"Incrivel que seja a maior revista do pais, mesmo desagradando a tanta gente”. Foi uma
forma bem-humorada — e exata — de reafirmar o Gnico compromisso da revista: com a
verdade, doa a quem doer, para 0 bem do Brasil. Os anos passam, 0s governos também,

os partidos idem, mas nos continuamos no mesmo lugar. A seu lado, caro leitor.
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