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O HIPERTEXTO E AS PRATICAS DE LEITURA

Eliane Arbusti Fachinetto’
Resumo

O termo hipertexto designa um processo de eseittaé ndo-linear e ndo hierarquizada
que permite 0 acesso ilimitado a outros textosodad instantanea. Nosso objetivo neste artigo é
tracar uma analogia entre hipertexto e cognicacamamProcuramos inicialmente mostrar qual é
base do hipertexto, sua origem e como se caragtdbizciberespaco se configura como uma
infinidade de leituras possiveis. Sendo assim,dmes elucidar tdpicos como as revolu¢cdes que
ele nos apresenta; o que muda na leitura do hxperteomo lemos um texto impresso e um

hipertexto; e qual o caminho que percorremos riabsEnto chamado leitura.
Palavras-chave:Hipertexto, Leitura, Cognicéo

Abstract

The term hypertext designates a non-linear prooéseriting/reading without an order
(hierarchy) that allows a limitless access to otlegts in an instantaneous way. Our goal in this
article is to trace an analogy between hipertext lunman cognition. We tried initially to show
what is the basis of the hipertext, his origin dmv he is characterized. The cyberspace is
configured as an infinitive instruments of readinigsthis way, we looked for to elucidate topics
as the revolutions that he presents us; what clsainggne reading of the hipertext; as we read a

text printed and a hipertext; and what the way wwfollow in that labyrinth called reading.
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Introducéo

O fio condutor que guiara este trabalho é o higtte sua relacdo com a cognicao
humana. Procuramos inicialmente uma definicdo pata nova concepc¢ao de leitura e escrita,
surgida com o advento da Internet. Como o nomeiza tdper significa posi¢cdo superior,
intensidade ou excesso. Poderia-se afirmar ent@® dupertexto vai além do texto, oferece algo
mais, uma vez que se pratica em um suporte din&oitm o computador.

Buscamos também apresentar um panorama geral smteeitos relacionados ao tema,
como Internet e suas ferramentlitsks, sites navegacdo, novas tecnologias, etc, estabelecendo
relacbes com a leituraviais precisamente, pretendemos analisar a pratacéeituira com o
hipertexto: a diferenca entre texto em papel eotexnh tela (hipertexto); as revolucdes e
mudancas da leitura no texto impresso para o leixtert e como é a leitura do hipertexto.
Analisamos também como se configura esta nova @eiga sob o ponto de vista cognitivo.

Com o presente trabalho pretende-se levantar despae que o hipertexto favorece a
leitura em funcdo de sua caracteristica ndo-lieeago-hierarquizada, similar ao pensamento
humano. Nossa cognicdo, da mesma forma que o dnpertcaracteriza-se pelos saltos ou
infinidade de associacdes possiveis. Uma palawta pos remeter a uma série de pensamentos,
assim como ocorre ao clicar conmousesobre unink.

As novas tecnologias da informacdo seguem um cangam volta. Nao podemos mais
nos limitar aos antigos processos de escrita ardeitO ciberespaco ganha cada vez mais
navegadores. Se o0s precursores da Inteligéncifichitise inspiraram no funcionamento do
cérebro para a concepcdo dos computadores, da niesme precisamos aprofundar nossos
conhecimentos sobre o hipertexto para saber commerde humana responde a esses novos
estimulos.

Cabe ressaltar que nao pretendemos abarcar, maitosresgotar esse assunto em um
artigo. Sdo inumeras as possibilidades de estudl@ s15 novos géneros digitais, por exemplo,
surgidos a partir do hipertexto e da Internet. €mties, podemos estudar o e-mail, o chat, as
videoconferéncias, os sites, os blogs, enfim, todgue as novas tecnologias possibilitam em

termos de comunicacado humana.
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1 Hipertexto

Reunindo diversas definicbes de autores, entreLaledow, Lévy, Chartier, Negroponte,
Ledo, Xavier, etc, sobre o termo hipertexto, paal@iger que o termo designa um processo de
escrita/leitura ndo-linear e ndo hierarquizada e gprmite 0 acesso ilimitado a outros textos de
forma instantanea. Possibilita ainda que se realma trama, ou rede, de acessos sem seguir,
necessariamente, seqiéncias ou regras.

O hipertexto constitui a base da Internet. Em gupaavras, ao acessarmos site, por
exemplo, escolhemos o caminho que desejamos segaw clicar onouseem determinadas
frases ou palavras, novos textos nos saltam aos.dsta estrutura textual permite que o leitor,
ao escolher a seqiiéncia de leituras, seja co-dat@xto.

Segundo Pierre Lévy (1993), tecnicamente, um hegrté um conjunto de nés ligados
por conexdes. Os noés podem ser palavras, pagimasiens, graficos ou partes de graficos,
sequéncias sonoras, documentos complexos que pdemmesmos ser hipertextos. Do ponto de
vista funcional, Lévy (1993) afirma que um hipette& um tipo de programa para a organizagao
de conhecimentos ou dados, a aquisi¢cdo de infomsag@ comunicacao.

Tanto osndsde que trata Lévy, como etosque serdo apontados a seguir por George P.
Landow (1992), sdo o que chamamoslidks ou hiperlinks O hipertexto pode ser definido
também como um documento digital composto por dogrblocos de textos interconectados
através ddinks, que possibilitam o avanco da leitura de formatélkéa. Na Web, cada endereco
pode ser compreendido como um no da rede,lialsspodem remeter tanto para outras paginas
do mesmgcsite como também para outsite

Conforme um glosséario sobre termos da Intériek ou hiperlink € uma conexao, ou
seja, elementos fisicos e légicos que interligancasputadores da rede. S&o ponteiros ou
palavras-chave destacadas em um texto, que quaridadas” nos levam para o0 assunto
desejado, mesmo que esteja em outro arquivo oudeenbDe acordo com Koch (2005, p.63)
“eles permitem ao leitor realizar liviemente desyiwigas, saltos instantaneos para outros locais

virtuais da rede, de forma pratica, cémoda e eca&m

! http://www.netds.com.br/portug/glossario.htm
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Para Xavier (2004), com o hipertexto “ler o mundmou-se virtualmente possivel, haja
vista que sua natureza imaterial o faz ubiquo pamjtir que seja acessado em qualquer parte do
planeta, a qualquer hora do dia e por mais de itan Bmultaneamente.”

A popularizacdo do hipertexto parece surgir contdweato da Internet. Diariamente, as
pessoas acessaitespara ler alguma coisa. E o fazem de forma natseah, se dar conta muitas
vezes de como sd0 essas praticas, como reagenveganao ciberespaco, por que acessam
determinadodinks e ndo outros. A enxurrada de apelos visuais guebesnos nos arrasta por
trilhas e caminhos possiveis, mas nem sempre pldo®]

Procuramos esclarecer, portanto, as caracteristieate oceano em que nhavegamos,
através de conceituacdes e pensamentos a respe#tcisamos compreender melhor essas

praticas ndo-lineares, suas aplicacfes e a infla@ne nosso modo de ler e entender o mundo.

1.1 Origem do hipertexto

A idéia de hipertexto foi enunciada pela primeiez por Vannevar Bush em 1945, no
artigo intitulado ‘As We May Thirik

“Bush era um matematico e fisico renomado que hewiEebido, nos anos
trinta, uma calculadora anal6gica ultra-rdpida,ue ¢inha desempenhado um papel
importante para o financiamento do Eniac, a primeglculadora eletrbnica digital”.
(Lévy, 1993, p.28)

Depois de descrever os meios de armazenar e mas%fsaber de sua época, em que
cada item era classificado apenas sob uma Uniceauba ordenacdo era puramente hierarquica,
Vannevar Bush (1945) afirma que a mente humanafur@d@ona desta forma. E sim “opera
através de associacdes”. Estas associacfes dengernss formam uma teia, desenham trilhas. A
partir de uma idéia, a mente salta imediatamentelaam seguinte, que lhe é sugerido pela
associacao de idéias, seguindo a intrincada tragnaachinhos configurada pelas células do

cérebro.
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Bush reconhece que o homem ndo pode copiar atifiente o processo mental, mas
deveria se inspirar nele. Imagina entdo um disipositenominado Memex\Memory Extensiof,
que serviria para estruturar e organizar o contadio Algo como um assessorio pessoal e
ampliado de sua memoria, com possibilidade de jesqrom rapidez e flexibilidade. “No
Memex a consulta era feita a partir de elos asheasa assim o0 usuario podia construir seu
trajeto de leitura de acordo com seu interessedd.€999, p.19)O projeto, porém, ndo chegou
a ser desenvolvido.

Segundo Landow (1992), no artighs' We May Think”,Bush propde o conceito de
blocos de texto unidos com elos e também introdufeomoselos conexag trajetos e trama
para descrever sua nova concepcao da textualidade.

O termo hipertexto, entretanto, tem sua origemamos sessenta, com Theodor H. Nelson
e seu projeto Xanadu. Ele também é inventor doaitinde texto elastico, atrech textque se
expande e se contrai de acordo com a demanda alenatgfoes. Conforme Nelson, citado por
Ledo (1999, p.21), o hipertexto se constitui dectitss associadas ndo-seqienciais, conexdes
possiveis de se seguir, oportunidades de leiturdifementes dire¢cdes”. De acordo com Landow
(1992), a expressao criada por Theodor H. Nelsarfeee a um tipo de texto eletrénico, uma
tecnologia informatica radicalmente nova e, ao neempo, um modo de edicao.

Conforme o proéprio criador do termo, hipertextogawescritura ndo sequencial, um texto
gue permite que o leitor faca escolhas e o leiaimia tela interativa. A nogcao popular refere-se a
uma série de blocos de texto conectados entrer &lp®, que formam diferentes itinerarios para
0 usuario. Landow (1992) complementa que o hipartémplica um texto composto de
fragmentos de texto e os elos eletrbnicos que ogotam entre si. Para ele, “a expressao
hipermidia simplesmente estende a nocédo de texto hiperteatuahcluir informacéo visual,
sonora, animagdo e outras formas de informacéo”.hipertexto, Landow (1992) relaciona

informagéo tanto verbal como n&o verbal, em um rmégymatico.

2 Extensdo de meméria.
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1.2 Do codex ao hipertexto

A relacdo entre o texto e seus leitores passoulpersas transformacdes ao longo da
historia. A distribuicdo, organizacdo e estrutumatexto encontradas nos livros em rolo da
Antigliidade, nos manuscritos medievais e até mesmos impressos modernos e
contemporaneos, ndo sdo de forma alguma as mesmawg apresenta o hipertexto. O objeto
ndo é mais organizado em paginas, mas sim na teleochputador e o texto passa a ser
eletrénico.

A revolucao do livro eletrénico, como denomina Qiear(1999), € uma revolugdo nas
estruturas de suporte material do escrito assinoatas maneiras de ler. Para ele, o codex (livro
com paginas) encerra, no interior de sua encad&naig capa, o texto que carrega. De acordo
com Lévy (2003), “o leitor de um livro ou de umigot em papel se confronta com um objeto
fisico sobre o qual uma certa verséo do textoiettgralmente manifesta”.

J& o texto na tela ndo apresenta fronteiras rawlkcdk visiveis, mas sim possibilidades de
embaralhar, entrecruzar, reunir textos que sagiios;ma mesma memoria. Lévy (2003) afirma
que “a tela informatica € uma nova “maquina de, lerfugar onde uma reserva de informacgao

possivel vem se realizar por sele¢éo, aqui e agara,um leitor particular”.

Do rolo antigo ao c6dex medieval, do livro impreasatexto eletrdnico, varias
rupturas maiores dividem a longa histéria das masele ler. Elas colocam em jogo a
relacdo entre o corpo e o livro, 0s possiveis dsoescrita e as categorias intelectuais
gue asseguram a compreensao. (Chartier, 1999, p.77)

Segundo Negroponte (2000), “num livro impresscsdga paragrafos, paginas e capitulos
sucedem-se numa ordem determinada ndo somentauytelyp mas também pela configuracdo
fisica e sequencial do proprio livro”. Embora @oser lido aleatoriamente, ele estara sempre
confinado a uma determinada dimenséo fisica queelmith. No mundo digital isso n&o
acontece. O espaco da informacdo ndo se limitastAutara do texto pode ser como um
complexo modelo molecular.

Essas novidades em relacdo a apresentacdo dm esgripre causam certo impacto nos
leitores. A necessidade de dominar a nova formayvés das técnicas de escrita ou leitura
inéditas, propde novos pensamentos e novas atitGdesorme Chartier (1999, p.93), “no inicio

da era cristd, os leitores dos codex tiveram queestigar da tradicdo do livro em rolo. A
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transicdo foi igualmente dificil, em toda parteElaopa do século XVIII, quando foi necessario
adaptar-se a uma circulacdo muito mais eferveseest®mera do impresso”.

Da mesma forma é a mudanca para o texto eletrdBieopermite maior distancia do
leitor em relagdo ao escrito, de forma ndo corpdpalivio em forma de codex, entretanto,
oferece a liberdade de coloca-lo diante de si, -lmcdolhear suas paginas, manusea-lo
livremente. Talvez por isso, ainda exista grandesténcia por parte das pessoas em ler um texto
na tela, sendo necessaria sua impressao.

O distanciamento do corpo em relacdo ao textodeletw também é percebido no
momento da escrita. Utilizar uma caneta é uma fodmaroduzir caligrafia, inscrevendo no
papel gestos corporais caracteristicos de cadabqgessque ndo ocorre com o teclado do
computador.

Se, por um lado, consultar um livro impresso parege uma atitude mais corporal,
tangivel, mais acolhedora em relacdo ao escrito,optro lado, o poder do meio eletrbnico
possibilita rapidez e uma infinidade de consultasaginemos uma simples pesquisa a uma
enciclopédia: o tempo despendido para encontraolome e folhear suas paginas pode ser
radicalmente reduzido com a utilizagdo da Interagiavés de alguns toques do teclado ou
cligues domouse além de possuir atrativos multimidia. De acordm cChartier (1999), “pela
primeira vez, no mesmo suporte, 0 texto, a imagem som podem ser conservados e
transmitidos”. Nele, também € possivel encontradisponibilidade universal das palavras

enunciadas e das coisas representadas.

1.3 A grande rede mundial

Antes de passarmos adiante, cabe destacar algumeitos e informagdes sobre a
Internet, ou rede mundial de computadores. A letemasceu em 1969, nos Estados Unidos, com
o nome de ARPAAdvanced Research Projects Agéndyriada na época da Guerra Fria, a
ARPA era uma rede do departamento de defesa nogeeano que tinha por funcao interligar
centros de pesquisas.

A WWW (World Wide We) nascida em 1991, corresponde a parte da Inteonstruida

a partir de principios do hipertexto. Conforme L&&699), a Web baseia-se numa interface
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gréfica e permite o acesso de dados diversos $teriasicas, sons, animacgodes, filmes, etc.).
Devido a facilidade que sua interface oferecé&/ebvem crescendo de uma forma vertiginosa.
Somente ®ite de busca§ooglepossui mais de 8 bilhdes de paginas cadasttadas

E cada uma dessas péaginas traz em si o potencis¢ d@ercomunicar com todos o0s
outros pontos da rede. Sem contar que sitdgpode projetar a conexao, atravédlidks, com
outros enderecos. Estes, por sua vez, também efereovas ligacdes e assim sucessivamente,

formando uma grande teia.

“Pesquisar na WWW é ao mesmo tempo se encontramubiplicidades e se
perder; é avancar e recuar o tempo todo; é ndo sep&rar € a0 mesmo tempo, com
todas as forcas tentar distinguir; € o ilimitado lamitado que tentam se manifestar e se
confundem...” (Ledo, 1999, p.25)

O admiravel mundo novo da Internet facilita muitgp@squisa. A comunicacdo sem
distancias geograficas entre pessoas, a consaitbhares de livros no mundo todo e a qualquer
hora, a rapidez e a facilidade de acesso, a ecanadmitempo e dinheiro, as possiveis
negociacoes de valores, estdo entre suas granuagens. E os dados revelam que a tendéncia é
aumentar o niumero de usuéarios/dabe o tempo que permanecem conectados.

Conforme dados dsite do Comité Gestor da Internet no Braséim janeiro de 2005, o
Brasil ocupou a nona colocagdo mundial em numerohdsts (servidores conectados
permanentemente a Internet com a terminacéo .lon) quase quatro milhdes de organizacdes
registradas. O pais perde apenas para os EstaddesUdapdo, Itdlia, Holanda, Alemanha,
Franca, Australia e Reino Unido. Em 1998, o Brasiipava o 18° lugar. J4, 0 numero de
usuarios domiciliares conectados a Internet enh @»2005 € de 11,4 milhdes.

Negroponte profetizou o crescimento da Internetsem livro A Vida Digital (2000):
“estou convencido de que, la por 2005, os amerkgassardo mais horas na Internet (ou
qualquer que seja o nome) do que assistindo as cedéelevisdo”. Talvez a WWW ainda nédo

tenha conseguido superar a televisao, mas o nioednoras “navegadas” cresce a cada més.

® http://www.google.com.br
©2005 Google - Pesquisando 8.168.684.336 paginas na Web
4 http://www.nic.br/indicadores/index.htm
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De acordo com as informacdes do IBOPE//NetRatjngs abril de 2005, 0os usuérios
domiciliares de Internet no Brasil bateram recagdetempo de navegacgdo, com 15 horas e 14
minutos. O indice € o maior ja observado no paigermndo inclusive o segundo colocado, o
Japdo. Em relacdo a abril de 2004, houve um aonésde 1 hora e 31 minutos. Outro dado
interessante é que 65% dos usuéarios domésticosaaarsa Internet no chamado “horario nobre
da familia”, entre 20h e 22h, possivelmente sinmgléanente ao uso da TV.

Nesse sentido, € possivel afirmar que a informéagédnico bem realmente globalizado.

1.4 A biblioteca do futuro

Um computador conectado a Internet ndo é somentdinioo computador. Ele é a
representacdo do universal, a soma de todas as riaenidterconectadas e a possibilidade
infinita de acessos. Segundo Lévy (2003, p. 47y @omputador ramificado no hiperespaco
pode recorrer as capacidades de memoéria e de @@euwutros computadores da rede (que, por
sua vez, fazem o mesmo)’. E assim, sucessivameomepdem um computador de Babel, ou
seja, o préprio ciberespaco.

Conforme apregoa Umberto Eco (2003) no artigoulaito “Muito além da Internet”, a
WWW é a grande mae de todos os hipertextos, umioteibta mundial onde podemos ou
poderemos, em breve, pegar todos os livros quemuois. A digitalizacdo de acervos de todo o
mundo € um dos exemplos da democratizacdo do agésimrmacado. Na Internet, sédo inUmeros
os sites que disponibilizam textosn-line Milhares de livros, entre eles os das bibliotecas
Nacional da Franca e do Congresso dos Estados §Jr@dt#io disponiveis para a leitura em tela.

Uma revelacédo interessante aparece na edi¢cado aspauie tecnologia da revista Veja de
junho de 2005. O mais conhecisite de busca da Internet,@oogle anuncia uma parceria com
cinco grandes bibliotecas — Publica de Nova Yorkjversidades de Michigan, Stanford e
Harvard e a inglesa de Oxford. “Todo o acervo dessaco instituicdes serd digitalizado e

liberado para consulta publica. Isso significa Ghdes de volumes”. A matéria ainda divulga

5http://www.ibope.com.br/calandraWeb/servIet/CaIandraRedirect?temp=6&proj=PortaIIBOPE&pub=T&db=caIdb&com
p=pesquisa_leitura&nivel=null&docid=748C420F507236B983257006004D7D29
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que “teoricamente, pode-se chegar ainda nesteoséauha biblioteca quase infinita, com todos
os livros ja publicados disponiveis na Internet”.

Esse desejo de conquistar um banco de dados wlivesreporta ao conto do argentino
Jorge Luis BorgesA Biblioteca de BabelD dia em que todos os livros estiverem a disposiip
mundo inteiro, a profecia de Borges podera terseretizado: “Quando se proclamou que a
Biblioteca abarcava todos os livros, a primeirar@spao foi de extravagante felicidade. Todos os
homens sentiram-se senhores de um tesouro intseireto.”

Esse seria o fim das bibliotecas de papel? Umiigsto(2003) diz que “os hipertextos,
sem dulvida, tornardo obsoletos os manuais e epéitias”, mas também revela que pertence
aqueles que ainda acreditam que livros impressos ué futuro e que o receio de seu
desaparecimento sdo exemplo de outros medos nakersin torno do fim de alguma coisa,
inclusive do mundo. Chartier (1999, p.153) assegu “a biblioteca eletrénica sem muros €
uma promessa do futuro, mas a biblioteca materalsua funcdo de preservacdo das formas

sucessivas da cultura escrita, tem, ela tambénfiywm necessario”.

2 A leitura e as novas tecnologias da informacéo

A leitura ndo foi sempre e em todo lugar a mesmizr@o pode ser amplamente aplicado
a diversos suportes, como a leitura de um textoasgo, texto eletrénico, de um quadro, uma
fotografia, etc, no sentido de construir seu sigaifo. A pratica da leitura possui uma historia,
pois homens e mulheres do Ocidente ndo leram sedopmeesmo modo. Varias revolucbes da
leitura modificaram seus gestos e seus habitos.

A transmissao eletrbnica dos textos e as maneirdar djue ela impde indicam uma atual
revolugédo. Ela redefine a “materialidade” das obrpagbrando o elo fisico que existia entre
objeto impresso e o escrito que ele veicula. @rg@iassa a dominar a aparéncia e a disposi¢ao do
texto que aparece na tela do computador. Os gesidam segundo os tempos e lugares, 0s
objetos lidos e as razbes de ler. Novas atitudessantadas, outras se extinguem.

O leitor de hipertexto, para Lévy (2003), € maigcatio que o leitor de impressos. Ele
explica que antes mesmo de interpretar o sentidexdo, “ler em tela” é enviar um comando a

um computador para que projete esta ou aquelaaeab parcial do texto sobre uma pequena
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superficie luminosa. O termo parcial reforca add# que no hipertexto a edigdo do texto a ser
lido é feita pelo leitor, ao contrario do texto @apel onde a plasticidade e o conteldo estdo
forcosamente completos.

A leitura mais agil e sem limites do hipertexto, extacdo ao texto, se deve a infinidade
de links disponiveis. Estes mecanismos se conectam a dupedextos de forma ndo-linear e
nao-sequencial. Veremos a seguir algumas semeklhantdiéerencas na apresentacéo e leitura do

texto e do hipertexto.

2.1 Texto e Hipertexto (o linear e o ndo-linear)

O que é um texto? O que é um hipertexto? Qualagaelentre eles? Pierre Lévy (2003,
p.44), defende que “a abordagem mais simples derteiio € a de descrevé-lo por oposi¢do a
um texto linear, como um texto estruturado em re@® hipertexto € construido de nés (os
elementos de informacéo, paragrafos, paginas, imsagequéncias musicais etc.) e de ligacbes
entre esses nos (referéncias, notas, indicaddres)e's” que efetuam a passagem de um né a
outro). E uma colegédo de informagdes multimodaspatta em rede para a navegacao rapida e
“intuitiva”.

Entre as principais caracteristicas apresentadas pahipertexto encontram-se as
seguintes, segundo Koch (2005, p.64):

1. nao-linearidade (geralmente considerada a carstitercentral)
2. volatilidade, devida a propria natureza (virtuad)sdiporte;
3. espacialidade topogréfica, por se tratar de umcespl@ escritura/leitura sem

limites definidos, n&o hierarquico, nem topico;

4. fragmentariedade, visto que n&o possui um cengudador imanente;

5. multisemiose, por viabilizar a absor¢éo de difersraportes signicos e sensoriais
numa mesma superficie de leitura (palavras, icoeésifos sonoros, diagramas, tabelas
tridimensionais);

6. interatividade, devido a relacdo continua do leitmm mdltiplos autores

praticamente em superposicdo em tempo real;
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7. iteratividade, em decorréncia de sua naturezangddamente polifonica e
intertextual;
8. descentracdo, em virtude de um deslocamento mdefde topicos, embora ndo

se trate, € claro, de um agregado aleatério denfratps textuais.

Para Landow (1992), “a hipertextualidade inclui ymaporcao de informacg&o ndo-verbal
muito maior que a imprensa”. O hipertexto inseremagtimeios, ou elementos visuais, que
podem conectar entre si tanto passagens de texb@lveomo informacdo néo-verbal, ndo
existentes em uma obra impressa. Destaca entreoatassor “piscante” que significa a presenca
do leitor-escritor no texto.

No texto eletrdnico nenhum estado ou versdo é€ itefin “Comparado com o texto
impresso, a forma eletrdnica parece relativamein@&ntca, jA que sempre permite a correcao, a
atualizagéo e outras modificagdes similares” (Landi®92, p.73)

Se analisarmos a forma de composicdo, pode-se aafirque também existe
hipertextualidade em uma obra impressa, com o ivbjete oferecer maior maleabilidade ao
texto. Lévy (2003), cita como exemplo a leiturawhea enciclopédia, uma vez que utiliza as
ferramentas de orientacdo como os dicionarioscdéxiindicesthesauru§ atlas, quadros de
sinais, sumarios e remissdes ao final dos artigam ele, a nota de pé de pagina ou a remissao
para o glossario por um asterisco também quebrsaqizencialidade do texto.

Nos sites um clique sobre palavras de cor destacdmaword, ou botdes, envia a
maquina um comando para apresentar uma outra pagin@xto. Esse tipo de acdo pode
favorecer a pesquisa, o interesse pela leitura aguasicdo de novos conhecimentos. Essa
instantaneidade torna-se oposta ao que ocorre comaterial impresso. Muitas vezes, quando
uma curiosidade surge durante a leitura em papaddonada devido a falta de tempo ou
mesmo pela indisponibilidade de outro materialeferéncia.

Pode-se perceber, portanto, que a grande difemmgatexto e hipertexto é a velocidade
com que acessamos as ferramentas. Clicar camusesobre unlink € muito mais rapido do
que procurar um dicionario. E ainda, sé@ne pageem que estamos ndo nos oferece o que
buscamos, rapidamente podemos saltar para oussire por diante. “Isto se torna a norma, um

novo sistema de escrita, uma metamorfose da lehatezada de navegacao” (Lévy, 1993, p. 37).

® Dicionarios de sindnimos
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Se definirmos o hipertexto como trilhas possivedaitura, entdo um texto pode ser a
leitura particular de um hipertexto, a partir desartes realizados. “O navegador participa assim
da redacdo ou pelo menos da edicdo do texto quél&leuma vez que determina sua
organizacao final” (Lévy, 2003, p.45). A partir bipertexto, toda leitura em computador € um
ato de escrita e edicdo, uma montagem singular.

Umberto Eco (2003), afirma que o “produto da maguirdio € mais linear, € uma
explosdo de fogos de artificio semioticos; seu nm@emenos uma linha reta do que uma
verdadeira galaxia”. Procuramos, desse modo, apegsduas ilustragbes com o objetivo de

tornar mais clara a distingédo entre a linearidadard texto e ndo linearidade de um hipertexto.

Linearidade do TEXTO

ooo

A
|

\ \ \ '

palavra frases paragrafos paginas

ig 1 - Fluxo hierarquico de informacgtes

Rede HIPERTEXTUAL nao-linear

;‘TZ':I F‘

paréarafos \ | — .

paainas

Fig 2 - Fluxo n&o hierarquico de informacgées
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“O hipertexto tem sido apontado como algo radical@einovador, como um novo
paradigma de producdo textual” (Koch, 2005, p.®9rém, conforme Marcuschi (1999)a
rigor, ele ndo € novo na concepc¢ao, pois sempEiwxiomo idéia na tradicdo ocidental; a
novidade esta na tecnologia que permite uma navaafale textualidade”. Ainda, para Perfetti,
citado por Koch (2005, p.67), “a questdo central r&td em discutir a relacdo entre texto e
hipertexto, mas em admitir que se trata semprexded”.

Isso nos faz pensar que é mais relevante des@iifio como os leitores processam 0s
diferentes tipos de informacdo, seja em textos ipertextos. “Inclusive, como os leitores
integram aos seus conhecimentos as informacdesv@oeacessando” (Koch, 2005, p.67).
Conforme aponta a autora, o problema esta no usdanftZrmacdes acessadas, ou seja, 0 seu
processamento, e N4o 0 acesso ou a quantidadesds ecessadas. Sendo assim, as perguntas
feitas no inicio desse item merecem um complemedtono lemos um hipertexto? Como o

processamos?

3 Hipertexto e cognicao

Voltemo-nos ao que deduziu Vannevar Bush, em g@odAs We May Thirfka mente
humana funciona através de associacdes. No calitul@a, uma palavra pode nos remeter a
conceitos e representacbes presentes no conheginpeé@tio, ou seja, no conhecimento
adquirido ao longo da vida. Conforme Kleiman (200&j}ura implica uma atividade de procura
por parte do leitor, seja na memadria ou nos conmetios adquiridos.

Esse ato de buscar pode ser comparado aos saltmenexdes que fazemos em nossa
mente. Pinker (1998), ao abordar as representag@esas da mente, fala de conhecimentos
ligados ands a enderecos na memoria. “Esses saltos, e o an@rmte representacdes internas
que eles sugerem, sdo a marca registrada da codnigéana” (Pinker, 1998, p.97).

O que se pretende aqui é demonstrar a similaridad@pertexto com o funcionamento
do cérebro. De acordo com Lévy (2003), os dispasthipertextuais fizeram emergir um texto
sem fronteiras nitidas, estando assim mais préximeroprio movimento do pensamento, ou

pelo menos da imagem que hoje temos dele. O artdyém fala em “clardes”, ou seja, palavras

" http://www.uchile.cl/facultades/filosofia/Editotbros/discurso_cambio/17Marcus.pdf
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que ativam na mente uma rede associativa de op#lasras, conceitos, modelos, sensacoes,
lembrancas, etc (Lévy, 1993).

Vimos que um texto linear mantém um fluxo hieracquile informacdes, ou seja, lemos
da esquerda para a direita, de cima para baixgi@aor pagina até o final do livro. Porém,
cognitivamente procedemos de modo ndo-linear. Embossa leitura seja linear, as inferéncias
que fazemos sobre o que lemos ndo se condiciohiaeesidade do texto.

Dessa forma, é possivel dizer que o hipertexto é@igpositivo cognitivo, no sentido de
que no instante da leitura podemos dar saltosy fageociacdes. Cabe ressaltar que, com o
hipertexto também lemos da esquerda para a dir€iéa,cima para baixo, mas nao
necessariamente em uma ordem limitada. Da mesmeafque fazemos associagcdes em nossa
mente, podemos fazé-las na tela do computador.

Na Internet, podemos fazer o que cognitivamentereama leitura, ou seja, dar saltos,
produzindo uma leitura ndo-linear. Ao clicar em ypa#avra, pulamos para outro texto ou outro
site A navegacao ndo obedece a uma ordem. Cadapettier determinar o0 caminho a seguir, as
leituras a fazer, criando seu proprio texto quebtmpode ser redefinido a todo instante.

Entretanto, essa liberdade de acessos precisa rmamig progressao textual com
coeréncia, ou seja, que tenha um sentido. Confofmaeer, citado por Koch (2005, p.69),
“cabera ao hiperleitor, ao passar, por intermédiotaislinks, de um texto a outro, detectar,
através da teia formada pelas palavras-chave, gaaisformacdes topicamente relevantes para
manter a continuidade tematica”. Da mesma formajnkdn (2002) afirma que a procura de
coeréncia € um principio que rege a atividade edaréd. A autora ressalta também que nossa
capacidade de processamento e de memoéria melho@mla| é fornecido um objetivo para uma
tarefa.

Pode-se perceber, portanto, que o resultado depesguisa na Internet, pode depender
da habilidade do hiperleitor em manter em mente ebjetivos e a manutencao tematica. Caso o
leitor se deixe levar por esse contexto,lidks e maislinks, o que pode ocorrer € a perda da
continuidade tematica, numa cadeia infinita. Asgiomo obtemos o mundo ao clicammuse

também é possivel nos perdermos em meio a tawtaatdo. Como num labirinto.
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3.1 O labirinto e a construcao de caminhos

O labirinto é uma imagem universal de busca do ecntento (Ledo, 1999Porém, a
busca do labirinto também nos leva a caminhosdsas e complexos. Na mitologia grega, o
herdi Teseu é aquele que penetra por seus canpan@enfrentar o Minotauro. Mas, ele cumpre
a jornada com a ajuda do Fio de Ariadne que, amhama entrada do labirinto, permitiria seu
retorno. Dédalo, o criador do labirinto, tambémesagum estratagema para conseguir sair do
caminho embaracoso: deixar cair uma pedra por padear. A estratégia também pode ser
encontrada no conto Jodo e Maria, baseado na obrarmddos Grimm, em que 0S meninos vao
largando pedrinhas brancas pelo caminho para ngerderem.

Se o trajeto que fazemos ao navegar na Internet pedcomparado ao labirinto, entao,
também podemos nos perder. Por isso, necessitaama® dio que nos possibilite o retorno. Um
dos recursos utilizados na WWW é o bdbdack < - que permite o retorno as paginas
anteriores, por ordem de visitacdo. Outro recursteétaoexit, %] gue possibilita a saida
imediata. Mais importante que este, porém, € oobbttk que guia o leitor numa possivel
reconstrucdo, passo a passo, do caminho percorrido.

Para que as pesquisas sejam mais objetivas, \&sigltes também a importancia doies
de busca, ogearch como oGoogle Yahoq Altavista, etc. Entretanto, o volume de informeso
apresentado em questdo de segundos pode confanbora de optar por esta ou aqusdene
page Da mesma forma, muitaitesindicam mais listas dénks de acesso a outros sitios e assim
sucessivamente.

Como saber entdo o que o internauta procura? Quomnltas ele deseja percorrer?
Provavelmente, nem ele sabe ao certo a trilha @rségma incognita para os que desenvolvem
sitese também para os pesquisadores desta area, poisusaeros fatores que influenciam a
navegacao. Ao acessar uma pagina na Internetion f&io somente acessdiréks disponiveis
nela, como criara novolinks fora de seu espaco, de acordo com seu objetivdarRo, é
praticamente impossivel para o criador de um hga@enhento, prever percursos.

Conforme Lévy (2000, p.57), “ha sistemas igualmergazes de gravar 0S percursos e
reforcar (tornar mais visiveis, por exemplo) oframuecer osinks de acordo com a forma pela

qual sédo percorridos pela comunidade de navegddddsssistemas de que fala Lévy sdo os
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cookies ou ferramentas que gravam os “acessos” feitodetarminado computador. Analisar os

percursos, através dessa ferramenta, € uma alerrdg pesquisa para conhecer um pouco

melhor como se dé a leitura do hipertexto.

Concluséao

A estrutura do hipertexto, reticular e repletandg apresenta-se como uma metafora da
mente humana. O caminho, no caso a leitura, éidefao andar. Nado ha delimitacdes espaciais.
O mundo encontra-se ao alcancemdouse O hipertexto aparece como a potencializacdo do
texto, um novo processo de escrita/leitura querahii@ novas praticas nos leitores.

As pesquisas revelam o constante crescimento ncenaimle pessoas conectadas a
Internet,sitescadastrados e aumento de horas navegadas. Essb@aido tem volta. Cada vez
mais as criancas, estudantes e profissionais s@sso a tecnologia no seu dia-a-dia. A nova
ordem mundial desperta opinides, como a de ChaRg99, p.94) que diz que “os primeiros
leitores eletrénicos verdadeiros ndo passam méspapel”. Utopia? Fim dos impressos? Nova
figura do leitor? Ele mesmo responde: talvez.

O que vird? O futurdlogo da empresa inglesa dedelenicacdes British Telecom, lan
Pearson, arrisca previsbes polémicas como a pldsde de copiar as informagdes de um
cérebro para um computador, até 2050 (Veja, Edtspecial Tecnologia, junho de 2005).

O que podemos constatar € que o hipertexto modiicpraticas de leitura. Subverte as
formas de apresentacao, usabilidade, contato fisearidade, e consequentemente de leitura. O
texto ndo é mais em papel, mas leites armazenado em um dispositivo de memaria, somente
legivel ao computador.

Esse ciberespaco se configura como uma infinidadeitliras possiveis. Cabe, portanto,
conhecer melhor as praticas de leitura nesse nowtexto. Uma coisa é certa: procedemos de
forma distinta ao nos depararmos com diferentesrgeg Quais sdo entdo as potencialidades
cognitivas da leitura em hipertexto? A resposta kstge de ser respondida completamente, mas
vale a pena investigar essa area tdo fascinantesakelece relacbes entre a mente humana e a

Internet.
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