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A ACTORIALIZAGCAO NO UNIVERSO FEMININO:
ORALIDADE E EMOCAO NO DISCURSO JORNALISTICO

Andréa Cassia Efangeld

Resumo: Esse trabalho discute a oralidade, a afetividadeercenacao teatral como elementos
de extrema importancia na argumentacdo do jornalisnpresso, especificamente em revistas
femininas. Baseada na influéncia dos meios de cmagdo em massa, em que o jornalismo
impresso tem um papel primordial, e fundamentadasppressupostos tedricaa Andlise
Critica do Discurso e da Teoria da ArgumentacaGa gsesquisa investiga 0S recursos
argumentativos subjacentes aorpus demonstrando como elementos significativos que o
compde se prestardo a comprovar a relevancia egésehddequada de argumentos, assim como a
da aplicacdo das teorias expostas nessa pesqrasgygase obtenha a adesédo do publico-alvo.

Palavras-Chave:oralidade, emocé&o, encenacéo teatral.

Abstract: This work discusses the orality, the affectivitydahe theatricastaging as extremely
important elements in the argumentation of the grgairnalism, specifically in feminine
magazines. Based on the influence of the mass coioation, in which the press journalism has
a primordial role, and wellfounded by the theoripaésuppositions of the Critical Discourse
Analysis and the Theory of Argumentation, this ezshk investigates the argumentative resources
underlying the corpus, demonstrating how the megnirelements which compound it will be
suitable to prove the relevance of the adequaeetah of arguments, as well as the relevance of
the application of the exposed theories in thigaesh in order to obtain the adherermdfethe
target-public.

Key-words: orality, emotion, theatrical staging.

Introducéo
Atualmente, percebe-se uma influéncia direta dossmde comunicacdo de massa sobre
seus destinatarios, cuja linguagem pode interferiseu comportamento social e ampliar seus

conhecimentos.

! Mestranda pela USP/Letras e professora de LingttadRiesa e Inglesa graduada pela
Universidade Mackenzie.
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Diante deste fato, devido ao grande numero de qagilies e ao desenvolvimento da
midia impressa, percebe-se a importancia do esta@dogumentacado no jornalismo impresso.

Constata-se que a quantidade de publicacdes vslwal@ublico feminino também teve
um grande crescimento e ocupa, na atualidade, wrgig muito significativa do mercado
jornalistico.

Além disso, percebe-se uma preocupacdo quase tjEsmdsaem relacdo acorpo, que
embora ndo seja privilégio exclusivo do publico if@no, tem motivagcdo unénime entre as
mulheres.

No intuito de observar como a linguagem pode imitigr no comportamento humano,
considerando-se a importancia atribuida a boa fdisiea, e as dificuldades encontradas no
equilibrio entre alimentacdo e beleza fisica, deesé analisar um fragmento extraido de um
artigo de revista feminina voltada a estes aspg@orevistaBoa Forma, que apresenta o
estereotipo de mulher - modelo.

Conforme sera demonstrado, este excerto € compesttementos significativos que se
prestardo a comprovar a importancia da selecdouadaqde argumentos, assim como o da
aplicacédo das teorias expostas nesta pesquisagparse obtenha a adesédo do publico a que se
destina o discurso.

Para discorrer sobre a argumentagdo em raspois 0 presente trabalho sera dividido
nos capitulos que seguem:

No primeiro capitulo desta pesquisa serdo apredehtas pressupostos tedriczsACD,
Andlise Critica do Discurso e da Teoria da Arguraefid, que serdo aplicados para a analise do

corpus

No segundo capitulo, procederemos ao exame mirmsca®corpusvisando obter, desta
forma, o levantamento das estratégias tedricasdablas, assim como a comprovacdo da
relevancia de sua aplicacao.

O ultimo capitulo consistird das consideracdesdjrem que serdo destacados 0s pontos

mais relevantes a respeito dos recursos argumegatpnstantes dmrpus
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Conceitos teoéricos

Informacgdes preliminares

Neste trabalho serdo expostos alguns conceitosQia -A Andlise Critica do Discurso,
representada principalmente por Van Dijk eTéaria da Argumentacédo, introduzida por Chaim
Perelman, seguidor de Aristoteles.

A ACD concebe a linguagem como pratica social, esictera o contexto de uso da
linguagem como um elemento crucial (WODAK:2008Jém disso, a ACD expressa um
interesse particular na relagéo entre linguageoderp

Por sua vez, a Teoria da Argumentacdo “estudaamscss discursivas que permitem
provocar ou aumentar a adesdo das mentes as igsese capresentam ao seu assentimento”
(1996:5).

Neste capitulo, serdo explorados os principaiscaspéedricos abordados por Van Dijk e

Perelman que relacionam-sea@wpusde nosso trabalho.

Analise Critica do Discurso

Um dos principios da ACD repousa na questaoadexto Segundo Van Dijk,
tratam-se de “individually variable interpretationisthe ongoing social situation” (2001:10), e,
consequentemente, podem ser opinides pessoaisrioifhaas.

Inseridos no contexto encontram os diferentes tifgosonhecimento abordados por Van
Dijk, dentre os quais destacam-se em nosso tralmauatural Common Groun@ o Common
Ground

O Cultural Common Grouné um tipo de conhecimento mais amplo, que dizeits@as
crencas compartilhadas na sociedade em geral,daérfionteiras entre grupos.

Em um conjunto mais restrito encontra-s€@mmmon Groundou seja, as crencgas sociais
partilhadas por um grupo, de acordo com sua pr@waiacado e critérios de veracidade. Este
tipo de conhecimento também pode contribuir pai@macdo do conhecimento pessoal, o que

ocorre, por exemplo, com cientistas, membros deigreg@ ou de um movimento social.
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Em seus estudos, Van Dijk também aborda o condeitoodelos mentaipara referir-se
a representacdes de acontecimentos especificoss@umdem ser identificados através de
experiéncias pessoais. Trata-se, portanto, da neerapisodica dos individuos, que caracteriza
suas opinides pessoais.

Em relacdo aosmodelos contextugisVan Dijk considera a possibilidade de se
organizarem em varias categorias. Dentre as peis;ipncontram-se os diferenfEgpéisque 0s
participantes podem desempenhar em um determinakexto, sendo que 0s papéis podem
afetar a produgéo e compreensao do discurso.

Van Dijk classifica-os em trés tipos basicos: ss¢imteracionais e comunicativos. Os
papéis sociais tratam das relacdes entre os jpariites e englobam caracteristicas como etnia,
género, idade, filiacdo politica ou profissdo. Gracionais ocupam-se das variadas posicoes
situacionais possiveis, como amigos e inimigosnepte e proponente. Os comunicativos, por
sua vez, se interessam pelas funcbes desempent@adiiscurso, como por exemplo, emissor-
receptor, escritor-leitor e falante-ouvinte.

Importa ressaltar quediscurso muda o conhecimento que os participadtassbbre o
conhecimento do outro, uma vez que, nestes modepgsentamos Nn0GS Mesmos, 0S outros e
nossas relacdes com eles, estruturas de tempdizémé e direcdo, acdes sociais etc. Além
disso, sdo os modelos contextuais que determingue alespertara o interesse do usuario.

Mediante a andlise dorpus serd demonstrado que 0s papéis podem, ndo apedas
durante a interagdo, mas também ser desempenhaddsmseamente.

Ainda considerando as estruturas daestém Van Dijk trata dacognicdq que diz
respeito aos objetivos, conhecimentos e crencapattisipantes presentes no discurso.

Outro aspecto levantado por Van Dijk diz respeit relacbes sociais entre o0s
participantes Trata-se de uma vasta area de representacadojafjukesde categorias globais,
como formal e informal, até relacdes de poder dor@lade representadas pela lingua. Aqui,
pode-se estabelecer um paralelo com a Teoria davegtacdo, especificamente no tocante ao
conceito deargumento de autoridadgue sera abordado em seguida.

Por fim, o conceito de ideologia como “the foundatof the social representations shared

by a social group” VAN DIJK: 2004, 3) sera relevante ao nosso trabalho, assim como o
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ideological squargoroposto por Van Dijk (2004:21), ou seja, as edtfials que caracterizam o
discurso ideoldgico, conforme segue:

(a) enfatizanossascaracteristicas positivas,
(b) enfatizar os atributos negativibsles
(c) minimizarnossosatributos negativos e

(d) minimizar os atributos positivateles

Teoria da Argumentacao

Auditério

Chaim Perelman, no Tratado da Argumentacdo, defirgitorio como “0 conjunto
daqueles que o orador quer influenciar com suanagtacdo” (1996, p.22). Assim sendo, a
eficacia de um argumento é sempre relativa ao@nalit

O autor classifica o auditorio em trés tipos: ovarsal, o particular e a propria pessoa.

Na verdade, a concepcédo de auditorio universakisbeeem tese, ou seja, € ideal, pois
compreende todos os homens da Terra e pressup@éneia de uma proposicao que seja aceita
por toda a humanidade.

No caso do auditorio particular, cabe ao oradontiiear as crencas e juizos de valor
comuns a um determinado grupo no momento de es@sl@ovas mais adequadas para se obter
a adesdo.

Em relacdo a propria pessoa, € importante resspltaa interacdo se da ndo apenas em
relagdo a outros ouvintes, mas também consigo mgmmeesso este denominado por Perelman
como deliberacéo intima. Segundo ele:

“... 0 homem dotado de raz&o, que procura formarrsa conviccdo, tem de

desprezar todos 0s procedimentos que visam coagostoutros: ela ndo pode,
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cré-se, deixar de ser sincero consigo mesmo eig,doajue ninguém, capaz de

experimentar o valor de seus préprios argument9q:45).

Além de designar um tipo de auditério, a delibevaigdima também é considerada uma
técnica argumentativa, visto que o orador pode wzindeu auditério a se auto-questionar e,
neste processo, a adocdo de elementoddai@ poderd ser decisivo para 0 sucesso da

argumentacao.

Elementos de afetividade

No que concerne ao emprego de aspectos relaciodado®cao, a teoria perelmaniana
considera-os instrumentos preciosos para que aec@@ adesdo. Este fato pode ser comprovado

quando o autor afirma que:

“persuadir € mais do que convencer: a persuas@saritaria a conviccdo a forca
necessaria que € a Unica que conduzird a acdaofivencer € apenas uma primeira
fase — 0 essencial é persuadir, ou seja, abaldma para que o ouvinte aja em

conformidade com a convic¢éo que lhe foi comunit&t297:59)

Assim, ndo € ao acaso que o filésofo ressalta aridpcia de se partilhar dos mesmos
interesses de seu auditorio, apoiando-se, para €to elementos muito semelhantes aos
componentes d€ultural Common Groungbropostos por Van Dijk, os quais a Nova Retorica
denominadoxa Estes elementos permitem a aproximacao entr@ioeaduditorio, favorecendo,
através do discurso, um relacionamento de intinedad

Cabe ressaltar que s6 a emoc¢ao néo é suficierdeppesuadir. Antes, para que se tenha
credibilidade, é necessario que o discurso agredesmentos de cunho racional, como os
argumentos de autoridade, que serao abordado®xionpritem.

No entanto, para que esta associacao seja bemidajcégreciso encontrar o equilibrio

adequado entre racionalidade e emocéo, o qual degeaxclusivamente do publico-alvo.
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Argumento de autoridade

O argumento de autoridadeonsiste da citagdo de um orador que inspire aaogdiano
auditério. Este tipo de argumento utiliza o “prgstl real ou suposto da autoridade invocada
para conquistar a adesao do auditério. Seu emgsgaelacionado diretamente a competéncia e

a experiéncia da autoridade invocada, que vaiegito real que deriva dela.

Argumento pragmatico

Perelman chama de argumento pragmatico,

“um argumento das consequéncias que avalia um ato,
acontecimento, uma regra ou qualquer coisa, cotesosums conseqiéncias
favoraveis ou desfavoraveis; transfere-se assirn todvalor destas, ou parte

dele, para o que é considerado causa ou obstgd@e1:11)

Andlise docorpus

Antes de proceder a analise darpusé importante ressaltar que os estudiosos adotam
termos distintos para designar a revista e o pablic

Van Dijk emprega o termosuariosou participantespara referir-se tanto a revista quanto
ao auditorio, enquanto Perelman os denororador e auditorio, respectivamente.

Nesta pesquisa, no entanto, tais terminologia® séilizadas indistintamente.

O corpusdeste trabalho compreende um subitem do aRigta do sim publicado pela
revistaBoa Forma intituladoEu quero emagrecer?

Este artigo trata da compulsédo alimentar e propdemétodo de emagrecimento criado
por uma psicologa. Além de ter pobjetivo expor a origem deste tipo de compulsdo, nosso

objeto de estudo almeja motivar a leitora a seriz@oe a melhorar sua aparéncia.
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Seu discurso destaca-se sobretudo pela manifeddac@arios papéis, pela ocorréncia de
elementos d€ultural Common Groundle afetividade e de oralidade.

Neste subitem, ela apresenta seu método e exeraplifna das técnicas propostas, a do
autoconhecimento. Seu titul&u quero emagrecerintroduz um dialogo com a leitora e,
mediante uma pergunta deliberacéo intimaconvida-a a se auto-questionar.

Em seguida, ao introduzir o topico, o enunciadosedgenha o papel de narrador:
“Batizado de Dieta Mental, o método desenvolviddappsicologa aposta no poder do
autoconhecimentaliado a sabedoria da ioga”.

Neste trecho os termdmtizadoe apostaconstituem elementos de intertextualidade, quer
dizer, a remissdo a outros textos, ou seja, 0 wkhscueligioso e universo dos jogos,
respectivamente. Por constituirem o repertério [@pou seja, unCulture Common Grouncd
devido a forca expressiva que este tipo de rectwsfere ao discurso, pode-se considera-los
importantes instrumentos de persuaséo.

Quando afirma: “Tudo para desmontar as armadilhax®nais que atrapalham a gente”
(linhas 2 e 3), entende-se que, a0 mesmo tempauemage como amiga, alertando-a, ela, como
psicologa, também desempenha o papel de professoragdida em que explica como funciona
0 método. Além disso, a partir do momento que skliimo discurso, ela assume o papel
comunicativo de falante.

Aqui ela expbe seu conhecimento médico, ou seja,Gammon Groundde que a

compulsado alimentar é gerada pelos impulsos emaision

Importa ressaltar que a simultaneidade de papé&itg um elemento comum em Nosso
cotidiano, e, especificamente neste trecho doartigta-se o paralelo com a vida real, uma vez
que € comum 0s psicologos, no intuito de angar@ordianca de seus pacientes, agirem como
amigos, além da necessidade de ensinarem claramenfge lhes propdenmEsta atitude
“didatica” de ensinar algo a um interlocutor tamb&gomum a outros papéis sociais, ndo apenas
no exercicio da medicina.

A seguir, quando afirma que “a primeira arapucarexqea antes mesmo de a dieta
comecar”, também se percebe a proximidade, e chastmente, a expressdo de amizade, ao

adotar a giri@rapuca
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Como psicologa, ela dialoga com a leitora,gaestionar “Sera que € o marido que faz
guestao de uma esposa nos moldes da b@sbie? Ou todas as amigas descoladas sao do tipo
alta e magrae vocé nao pode ser uma excecado?” (linha 33 a 35).

Simultaneo ao didlogo estabelecido com a leitela,retoma o recurso de deliberacdo
intima, conduzindo-a a uma auto-reflexao.

Novamente percebe-se, em seu discurso, que pompsetar com o problema da leitora e
por incluir elementos d€ultural Common Groundu seja, o0 estereétipo de top-model expresso
por Barbie e alta e magree a giriadescoladasela aproxima-se novamente da leitora.

Mediante este processo, seu discurso podera mugfzinidoda leitora, uma vez que ela
possui conhecimento tanto do mito do corpo, imgrgeda sociedade, quanto das técnicas de
autoconhecimento, encontrando-se, portanto, hadslita “dismistificar” o estere6tipo dep-
modele a conduzir a leitora a uma mudanca de ideologia.

Ao afirmar que a sociedade associa valor pessapdencia (linha 7 a 9), entende-se que
a pergunta introdutdria doorpus Eu quero emagrecergue inicialmente sugere uma duavida a
leitora, € respondida, ao apontar a responsabdidadsociedade. Assim, a leitora seria conduzida

mediante a forca persuasiva dos argumentos seketnen

A alternancia para o papel de narradora ocorreeataicr “... diz a especialista”, o que
testifica que a voz relatada anteriormente refera-da médica.

Além disso, entende-se que a credibilidade de @@gusnentos é reforcada por sua funcéo
de psicologa drgumento de autoridadleo que lhe autoriza a falar de autoconhecimento e
contribui para a conquista de seu publico.

Este recurso, agregado a um método que propde aroahecimento, proprio da
psicologia, e que defende a racionalidade em dettonda emocdo, sdo os meios de que a
revista se serve para balancear racionalidade ed&me assim conquistar seu publico.

Percebe-se a adocdo algumento pragmaticpor ocasido do relato da consequéncia dos
valores sociais: “... ndo existe forca de vontade @¢ conta de uma transformacéo.” (linha 37 a
40)
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Neste trecho, por compartilhar dos sentimentos eltorh e ao demonstrar sua
compreensgomais uma vez ela desempenha o papel de amigieneiado pela 12. pessoa do
plural, que caracteriza a aproximacao.

Por “analisar” a situacdo, ela também permaneaaulsineamente, no papel de
psicologa. Este papel, assim como o de amiga, didoaaté o final de sua argumentacéo, ao
motivar a leitora a “partir para pequenos ajustesppdem melhorar o visual” (linha 13 e 14).

Importa também destacar que, praticamente ao lahgotoda argumentacdo, sdo
encontrados elementos @ieological squargroposto por Van Dijk.

Primeiro, as caracteristicas positivas do métodmpgsto sdo enfatizadas quando o
narrador afirma que elpostano poderdo autoconhecimento aliadsabedoriada ioga (linha 1
e 2), e que, ao aderir ao método do autoconheaimels iraconseguir partir para pequenos
ajustes que podem melhorar o visydhha 13 e 14). Neste ultimo exemplo, os atributos
negativos do auditorio também sdo minimizados, uerque Sa0 propost@equenos ajustes
para que ele melhore seu visual.

Por outro lado, as atitudes negatidedes(da sociedade) sdo enfatizadas, ao mencionar
que as armadilhas emocionais atrapalham a genka (@) e ao declarar que a sociedade impde a
decisdo de emagrecer, valorizando a pessoa peknafa(linha 5 a 9).

Ao mesmo tempo, estes argumentos poderiam subentanalinimizagdo dos atributos
negativos do usuario, que sao, de certa formafigastos pela postura social vigente.

Por ultimo, embora se trate de um texto escritentifica-se varios indicios de discurso
oral, sobretudo a ocorréncia dos dialogos, alémgdidas, das referéncias ao auditorio na 22

pessoa do singular e da inclusdo do orador mediabhtepessoa do plural.
Consideracg0es finais

No transcorrer da analise dmrpus € possivel identificar varias manifestacbes dos
conceitos abordados pelas teorias de base. Sobyeibderva-se a funcdo primordial que os

mesmos exercem para que se obtenha, além do s#ategublico, a adeséo do grupo a que se

destina este tipo de artigo.

10
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Assim, a presenca do dialogo e de elementos deia@gao, essencial para que ocorra
uma interacdo emotiva entre as pessoas, e conseniggrte um vinculo de amizade, séo
instrumentos poderosos para que a leitora sejaueatalatravés dos argumentos.

Dentre os elementos de aproximacadoCuwtural Common Groundnerece destaque,
fornecendo argumentos determinantes para que é@qastcdiscorra acerca dos padrdes impostos
pela sociedade e, consequentemente, através darsdiscconsiga mudar a opinido dos

participantes.

Ainda, a alternancia e a simultaneidade dos paéiglam perfeitamente o cotidiano da
leitora, que ir4 se identificar com a revista &, panseguinte, estara em condicdes de aderir as
idéias que Ihe séo propostas.

Importa ressaltar que, para conquistar a confiathgapublico, é preciso associar
racionalidade e emocédo. Visando obter este egoililar revista recorre ao argumento de
autoridade e a elementos ligados a psicologia.

Por fim, entende-se que, apesar de serem teos@stas, a Andlise Critica do Discurso e

a Teoria da Argumentacdo compartilham semelhangasssivas entre si.

Anexo

EU QUERO EMAGRECER?

1. Batizado de Dieta Mental, o método desenvolyiela psicdloga aposta no 2.poder do
autoconhecimento aliado a sabedoria da ioga. Tadm gesmontar as 3.armadilhas emocionais
que atrapalham a gente. A primeira arapuca apames 4.mesmo da dieta comecar. Ninguém
para para analisar por que quer perder peso. Spra & o marido que faz questao de uma esposa
nos moldes da boneca Barbie? Ou 6.todas as anegaslddas séo do tipo alta e magra e vocé
ndo pode ser uma excecdo? 7.“Na maioria das vazesgisdo de emagrecer vem de fora. E
imposta pela sociedade 8.que associa valor pessoab aparéncia: s6 as mulheres esqualidas
sao merecedoras 9.de alguma coisa”, diz a esgaidl, assim, com a destruidora sensacao de
gue ndo 10.somos boas suficiente para o resto dwlonuéo existe forca de vontade que dé
11.conta de uma transformacdo. “Costumo dizer ahasi pacientes que o corpo é 12.apenas
uma parte delas, o que ndo anula todo o restaade&rte Denise. Pensando 13.dessa forma, fica
mais facil se aceitar a sua moda e conseguir feta pequenos 14.ajustes que podem melhorar
o visual.
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