REVISTA LETRA MAGNA
Revista Eletronica de Divulgacao Cientifica em Lim@ortuguesa, Linglistica e Literatura - Ano 04 n-@P Semestre de 2007
ISSN 1807-5193

GENEROS VIRTUAIS — ALGUMAS OBSERVACOES

Aguinaldo Gomes de SouZa

Resumo:Baseado na idéia de que o suporte de um géneuahdtja 0 software e que o
suporte ndo s6 determine, mas condicione um g&ndrcsOUZA, A. G & Carvalho, E.

P. M (2006)) este artigo reflete sobre a nocgéo &wei virtual. Intuimos que o papel
representado por um género do discurso quandoptretado para um ambiente virtual,
passa a ser re-configurado e reestruturado emrédaca do meio. Neste, verificamos
gue todo género virtual comporta alguns parceinos€eativos que mutuamente elegem e
partilham certas expectativas a respeito daquelergéessas expectativas sdo submetidas
a nocbes de momento e lugar, que em conjunto diemdo o estilo do género virtual.
Podemos ter em um mesmo género, estilos diferentes.

Palavras chavesgénero virtual, signo virtual, suporte virtual.

Abstract: Based on a idea that the virtual support is tHevaeoe and the support does
only not determine, but it makes a conditions fgeare (c.f. SOUZA, A. G & Carvalho,
E. P. M (2006)) this article reflect about the patof virtual text genres. We believe that
the genre has been represented by a genre of spdeah transported for a virtual
atmosphere, become re-configured and restructuvedtal the local. We verified that
every genre virtual floodgates some partners ofetienciation that mutually choose and
share certain expectations about that genre, txsectations are submitted to notions of
moment and place, that will determine he stylehef tirtual text genre. We can have in
some genre different styles.

Key words: virtual genres, virtual sign, support virtual.

1- Delimitando fronteiras

O problema dos géneros do discurso foi desenvolagidmartir de uma
poética cristalizada por M. Bakhtin e expandidapartras areas da comunicacao.
O problema assim delimitado e expandindo serviundd@de para a atual
conceituacdo de género que temos hoje — “formagtiv@inente estaveis de

enunciados, marcados soécio-historicamente” Koch@gR —. O conceito de
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género do discurso apesar de parecer completo,equando transportado para
uma esfera da comunicacdo humana que é guiadangas ftecnoldgicas, carece
gue sejam agregados mais subsidios (outras nopdes)se tornar completo.

Quando tratamos de um género virtual, somos ologyadratar do suporte desse
género.

Na realidade, as marcas estilisticas, a constduigaformato, o carater
estético ou dindmico, sédo condicionados pelo sapGam a desmaterializacdo do
suporte de um género, 0o género virtual passa arsomteos valores que o
caracterizam como tal. Dessa forma, ele sera seingméficado na relagdo com o
suporte que o suporta e com as fungbes que deskapebre um ambiente. O
conceito assim hoje concebido, de género, se alarga amplia por forcas
tecnoldgicas e sociais, agregando ao género aléntatacteristicas dialdgicas,
caracteristicas interativas e funcionais.

Desse modo, trés sdo as questbes que se devem atesr de
continuarmos nossa caminhada em direcdo aos géwiewss: a) todo género
tem um suporte; b) todo suporte da a um géneroaarateristica especifica; c)
0s géneros sao frutos de necessidades sociais @reém condicionados por
forcas tecnologicas. Nesse sentido, vamos tomao @assuposto a idéia de que
um suporte ndo sO determine, mas condicione umrgéisOUZA, A. G &
Carvalho, E. P. M (2006) por seu turno, considegai® o suporte de um género
virtual seja o software, descartando a tela corsermlo. Para isso, fundamentam
suas afirmacdes nas categorizacdes — canal, nele, grandes continentes etc
- propostas por Marcuschi (2003), também na afivaatie Maingueneau D.
(2005) de que uma modificacdo de um suporte medifia género do discurso, e
na afirmacao de M. Bakhtin (1997) sobre o estitfd@®r determinante do género.

Adiante em suas proposi¢cdes, 0s autores voltanase gs processos de
criacdo dos softwares e advertem que estes saoesamados com base nos
modelos IHC (Interacdo Humano-Computador). Essedetos determinam a
criacdo do suporte de um género virtual — se dersmos que 0s géneros sao 0s

textos recorrentes em dada esfera da comunicacé®,censiderarmos que um
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género é sempre identificado na relagcdo com o mhjeé o suporta —, 0s quais,
sdo sempre criados com base em modelos anter®mgdriéncia do usuario.
Dessa forma, ndo se alinham as noc¢des de que uemoge@intual — do

ponto de vista composicional, temético ou estilist- represente um género
prévio (carta/e-mail, diario/blog, lista de dis@mdcirculares, etc) ou ainda que
haja um certo hibridismo ou marcas da oralidadesgmies nesse tipo de
manifestacdo. O que corre nos géneros virtuaidragos semelhantes, mas nao
idénticos aos géneros prévios. O distanciamentee amh género virtual e um
género prévio é marcado pelo suporte material degéaeros. Nesse sentido,
dado a alta interatividade e a informalidade cone dio trabalhados os
enunciados no suporte, 0s géneros virtuais estariaim proximos do continuum
tipologico proposto por Marcuschi (2005). O softevantdo, seria 0 ambiente
fisico (suporte) da enunciacdo. A problematica dpoge sugere um outro
problema o qual diz respeito a concep¢do de sugeito das vérias formas e

formatos que um suporte virtual pode assumir, assim

Diferente do suporte fisico, o suporte virtual éngee
homogéneo. O que o diferencia de outros suportesssas
caracteristicas secundarias, essas propriedadesdseias dao a
cada suporte virtual uma funcéo especifica, deteando um tipo
de escrita ou o tipo de relacdo com o objeto. SOUXKAG &
Carvalho, E. P. M. (2006)

As nocdes de sujeito, que co-existem nesse moms&boincompletas e
inadequadas para serem aplicadas a ambientesedacén virtual, tomemos por
caso o0 génerohat,do ponto de vista estrutural existem por certs dajeitos que
interagem em dado momento, o enunciador e o coeador. O problema maior
ndo estd em definir quem € o sujeito ativo responsu quem é 0 passivo
responsivo, mas em decifrar como 0 sujeito ativgpassivo responsivo dialoga

com outras vozes e dessas vozes faz valer a su®, €sse sujeito se constitui
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frente a outros sujeitos que a todo o0 momento estf@ inter-acdo continua com
ele.

Esse problema s6 se esgota se consideramos as s que fundam o
ambiente. O estudo do sujeito em ambientes deag#ervirtual tem que se pautar
pelo estudo das vozes que fundam a IHC, e das ¢@esamaginarias resultantes
desses processos discursivos. Essas formacdesasumdem um sujeito fisico,
mas projecdes desses sujeitos, condicionadas peluinaato do discurso. Por
hora, ndo possuimos competéncia e ndo desejanuiaresgtas nocoes.

Os géneros virtuais estdo adentrados dentro de aategoria analitica
denominada de tipo de discurso. Entendemos que @ €bmunicacdo mediada
por computador) seja um tipo de discurso uma vez @€a abrange todos 0s
formatos de comunicagcao e 0s respectivos génemgmergem no contexto das
tecnologias digitais. Os tipos, enquanto esferasuoicacionais, guiam padrbes
de uso e se findam no género. Assim todo génerdisburso pertence a uma
tipologia maior.

A discussdo sobre géneros virtuais tem se centradoguestdo da
semelhanca em que um género virtual tem com umrgépeivio. Essa
semelhanga a primeiro momento se mostra mais Visdvimformalidade com que
alguns géneros sao trabalhados, a exemplo da cagdoefeita entre o bilhete e o
e-mail, ochate a conversa face-a-face, o blog e o diario é&d. muitos dizerem
gue 0s géneros virtuais possuem suas contra-panegéneros prévios. Aqui
tomamos género virtual ndo como contra-parte degénero prévio, mas como
enunciado socio-comunicativo definido por compasic&@stilo e funcgao,
recorrente em dada esfera da comunicagcdo humarsgo (Mbackhtiniana),
condicionado por forgcas tecnoldgicas e sociais,er@izado através de um
suporte que tem como natureza primaria fatoresteiteais.

Essa definicdo de género virtual, apesar de indeabaincompleta, nos
sera util em vérias circunstancias, nos ajuda@goeender todas as nuances que
corroboram para criacdo de um género. Assim, chegamma fronteira que

precisamos delimitar: defininomento e lugada enunciacdo. A primeira vista
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pode parecer estranho tentar encontrar um momentmag para um género

virtual, mas essa estranheza conceitual cai p@ ter medida em que percebemos
gue os géneros virtuais além de serem guiadoopad tecnoldgicas sdo também
guiados por forcas sécias. E é exatamente a segumalaard caracteristicas a
esses géneros. Entdo, o estudo de um génerol tgtnaque esta pautado por

esses dois conceitos. As no¢des de momento epguggsupdem enunciadores.

O papel representado por um género do discursalquaansportado para
um ambiente virtual, passa a ser re-configuradeestruturado em decorréncia do
meio. A nocdo de género como objeto estanque adientras praticas sociais que
servem e se transmutam em cada esfera da comumibagdana, precisa ser
agregada a outras noc¢des que de igual modo irdattieeiir um re-significado.
EssasnocOes de ordermteracional, dialdgica e funcionakerdo, numa ordem
maior, aquilo quecaracterizara um género como sendo virtual ou mré#Em
suma, um género sera virtual se sua esséncia i@ permitir que outros
valores lhe sejam atribuidos além daqueles valéresistalizados pelos géneros
prévios.

De todas as categoriza¢gOes iminentes aos génerdsclaso, nenhuma
poderd ser completa se numa ordem ndo considesarfatares. Os géneros
virtuais se adaptam as préticas sociais. As pgRt@aguanto objetos da atividade
humana, determinam o uso e o0 modo de aparecereberecm género. A
configuracdo da pratica e do uso transborda numandca discursiva que
envolve sempre dois, ou mais parceiros da enurgiagfses parceiros se
configuram numa inter-relacéo reciproca formandpue chamamos de estilo de

um género. O estilo é marca das vozes que fundg@énero.

Os géneros virtuais se definem essencialmentefpet@io que ird operar sobre
um ambiente, no uso da linguagem em contextos cieativos vivos que da

origem a conjuntos especificos de propositos coratimbs para individuos.
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2- O momento e lugar da enunciacéo

Todo género virtual comporta uBEu e um Twue mutuamente elegem e
partilham certas expectativas a respeito daquefeergé- ancoras pessoais e
temporais - , essas expectativas sdo submetidasas condi¢cdes para que a troca
comunicacional ocorra. A determinacéo visa fazeumsr, esse Eu e esse Tu um
certo papel na troca verbal, papel criado pela$esocle momento e lugar. “As
no¢cdes de momento ou de lugar de enunciagéo esgigataum género de discurso
nao sdo evidentes” (Maingueneau, D. 2005 p. 6% Bsecdo de momento e lugar
afeta o nivel de formalidade e informalidade de gé&nero virtual. Vejamos o
exemplo (1), o e-mail: visto como ferramenta dbdhao, o Eu que se dirige ao Tu
utilizard um nivel de linguagem mais proxima danmerculta; visto como
ferramenta de conversacédo entre particulares (anigmiliares, pessoas de uma
dada comunidade real ou virtual), o nivel de ligguna tende a ser mais informal,
com uso de abreviagOes, expressdes onomatopéwad etesmo se da a 0 uso

dos blogs, do fotolog, dos foruns de discussasiengsor diante.

) 'NEHTE - UFPE! . . .
De: <nehte@pop.com.br> Enviado: Tue Oct 17 2006 16:31

Para: nehte@pop.com.br Prioridad: Normal

Aos alunos apresentadores de trak
Asunto: no ISimpésio Hipertexto e Taologia<Tipo: HTML Msg
na Educacgéo

Caro aluno,
Obrigado por ter inscrito seu trabalholr®mpdsio sobre Hipertexto e Tecnologias
na Educacéo.

Lembrando que os trabalhos de estudantes ficaram pastos ao publico e devem ser
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apresentados conforme instrucdes a sequir:

POSTERES EM PAPEL - Os posteres deverdo ser eddmtando por referéncia o
formatol1,0cm de altura por x 0,70cm de largura serao expostos em cavaletes na cor
preta no hall do auditério do Centro de Artes e GQoicacédo da UFPE.

Cordialmente,

A organizacao
Exemplo 1: e-mail do NEHTE

Como explicar os enunciados presentes em um géiraral? — numa sala
de bate-papo, num blog, numa conversacdo atravpgdeamas mensageiros? -
como explicar que enunciadores se entendam, quandu ambos néo utilizam a
lingua na sua forma padréo? Para explicar devewwyaitar para o emissor do
discurso e ao ato da descodificagdo, compreensaande forma linguistica
utilizada pelo emissor como uma forma comum a ddskhtin (2002, p. 93)
assim escreve sobre o processo de descodificagao:

“é impossivel reduzir o ato da descodificacdo apmbecimento
de uma forma linguistica utilizada pelo locutor corforma
familiar, conhecida — modo como reconhecemos, yemelo, um
sinal ao qual ndo estamos suficientimente habitiazo uma
forma de uma lingua que conhecemos mal. Ndo; ;me@ssena
tarefa da descodificacdo n&o consiste em reconrecerma
utilizada, mas compreende-la num contexto concp@erciso,
compreender sua significacdo numa enunciacdo plarticEm
suma, trata-se de perceber seu carater de novidade somente
sua conformidade a norma. Em outros termos, o tecpprtence
a mesma comunidade linguistica utilizada como gncsvariavel
e flexivel e ndo como um sinal imutavel e sempéntido a si
mesmo. O processo de descodificagdo (compreeng@ojleve,

em nenhum caso, ser confundido com o processoetéif@hacao.

(.)
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A andlise do enunciado esta para a analise do @@&ssim como para o
estilo. De fato, o estilo nasce no enunciado e me&ndo caracteriza o género.
Um dos pontos que mais tem chamado a atencao dgsipadores diz respeito
aos modos de enunciacao presentes nos géneraasyigm torno disso, tentam
explicar como aparece, quando deveriam explicalocasrenunciadores entendem
essas unidades linglisticas. Nesse caso, a predcugieveria ser sobre a
compreensao.

O enunciado elaborado para o outro € um elo daaadewunicativa , as
referéncias, o contexto, as expectativas que o dSsup a respeito do Tu, as
reacdes e as respostas que o Eu espera do Tudadeiconstituida, o papel que o
outro representa para o Eu é importante para alhesado enunciado e
determinardo a escolha do estilo no género.

A transmutacdo na organizacao textual do génetoavi(e-mail, blog,
fotolog, publicidade eletronica etc) em decorrémitigparceiro da enunciacéo (ver
exemplo 2), nos obriga a considerar as no¢des oletrato, papel e jogo” (cf.
Maingueneau 2005, p. 69). Essas noc¢oes, expliciEatoae que as vezes, em um
mesmo género encontrarmos formas mistas de cordposiextual. Essa
adequacdo da escrita frente a outras vozes torngy@maro virtual volatil e
multifacetado.

“A situacdo e os participantes mais imediatos datam a forma e o
estilo ocasionais da enunciac¢do” (Bakhtin 200214).10 sucesso entdo de uma
analise de um género virtual resultar4 da capaeid@dconsiderar os papeis de
‘momento e lugar’ frente as vozes que se manifestam

Assim, as caracteristicas estilisticas presentegxsmplo 1 divergem
sistematicamente dos da encontrada no exemplovRjodpistamente aos papéis

gue as vozes da enunciacdo assumem perante o.sujeit

'‘Diogo Chalegre'
De: <diogo_chalegre@hotmail.com>Enviado: Sab Oct 14 2006 18:43
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cute24pe@hotmail.com, Prioridad: Normal

Para: aguinaldo@argentina.com, pha ...

Asunto: Fala povo Tipo: HTML Msg

Ola meninos, como to sem tempo, decidi mandar umaieprs 3 de uma vez sé. Aki e
guente demais homi, putz grila... to com saudaéetudo dai... da minha caminha, do
meu pc... enfim... talvez eu naum volte no dia 2iheno dia 23, vai depender de minha
orientadora... ainda naum achei uma lan pra entrag pc da facul... Ei Atilio, num fica
com medo de mim naum tah? hehehehehehehe, e V@usgse cuide viu, g eu to de
olho... no dia do teu niver, eu vou tah no meiov@dto® portanto acho q n vou te ligar,
mas jah esta parabenizado desde jah! a merda d®CL#aum pega nesse fim de m...
ops alguem pode ler... mas parece g recebe..ggemlquiser ligar, vai ser s6 um pouco

caro.. hehehehehe ou mandar mensagens.... E tugeuum abaraco e se cuida ai!

Diogo Chalegre

Exemplo 2: e-mail pessoal

O erro comum entre 0os pesquisadores tem sido gg@u mais com a
analise da grafia presente nos géneros virtuaggida@om as questdes dialdgicas e
funcionais, devendo estas, portanto, serem o pdetgartido para qualquer
analise linglistica nesse campo. Dentro de umarodie proposi¢cdes maiores, a
analise de um género virtual tem que se pautargueliise do suporte (o qual dara
funcionalidades ao género virtual, caracteristicapa desses géneros); pela
analise do contexto — 0 que chamamos contextonesis diretamente ligado ao
lugar da enunciacdo, como por exemplo, uma salzatiepapo cuja mesma seja
direcionada para moradores de uma determinadaoregida faixa etaria dos
participantes etc.

Essas proposi¢cdes que poderiam ser resumidas tagao:da enunciacéo

e parceiros da enunciacamws ajudara a ver que um mesmo género virtual-(bate
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papo, e-mail etc) possui modos mistos de organizde#itual - estilo. Essa
heterogeneidade discursiva comportada por um megémero, se deve em
decorréncia dos parceiros da enunciacao, enunceadorenunciador. Visto isso,
devemos assumir que: a analise de um género virfusér bem ou mal sucedida
se considerarmos ou desconsiderarmos tais fat@esigual modo devemos
assumir também que um género virtualu@ género interativo guiado por
funcionalidades possuindo umaatureza dialdgica e hipertextuahs formas de

enunciacdo, por conseguinte ndo sdo monoldgicas, daédgicas. Toda nossa

caminhada em direcdo aos géneros virtuais serdatieela para essa questao.

Géneros Virtuais -caracteristicas principais:

possui como suporte um ‘software’;

suporte virtual € sempre homogéneo;

- O gque o diferencia de outros suportes sao suastedsticas secundarias;
Pertence a um tipo de discurso denominado CMC (naagdo mediada por
computador)

comporta sempre um lugar da enunciagédo e um pamd&ienunciagao.

Um Unico género pode comportar caracteristicastisths heterogenias

Um género virtual € por natureza um género hiparéx

Do ponto de vista da recepc¢éo, quando um sujdigoaige com um género
virtual ele ndo apenas constréi uma representaedsedgénero, mas reconstroi
uma representacdo de um género j4 existente, e@ssdslos cognitivos séo
fabricados a partir de uma situacao anterior, pejeito desenvolvedor do suporte
desse género. Um género virtual é sempre iderddics relacdo que estabelece
com o suporte, essa relagdo chamada de ‘modelamisiajuda os individuos a
operarem com esses géneros de forma intuitiva.

Assim comecamos a considerar que um género panatséado de, por
exemplo, e-mail, deva ter: endereco de destinat@ridestinatarios, assunto, local

e data, modo de enunciacdo em de acordo cdin @o-enunciadgrpara ser
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rotulado de blog, deva ter: umu que enuncia, umeu que processa essa
enunciagdo, um local para comentarios desse segundados relevantes sobre
guem enuncia. Em substancia, o sujeito possuinalieada a forma que um
género virtual comporta e se apresenta, e a formeerinciacdo que esta

diretamente ligado aquele género.

3- Género virtual e comunidade

Ha uma fronteira limite entre género virtual e comade. Essa fronteira
de ordem mais conceitual que funcional nos obrigeewer alguns conceitos
inerentes a esses modos de enunciacdo. Temosémguog/irtual, como atividade
discursiva (dialogica) realizada através de um gap@oftware) que tem como
natureza primaria fatores hipertextuais. Essa n@s®m de género delimitada
dentro de uma problematica interacional é insuiteigoara definir e separa-lo de
comunidade, pelo simples fato de que um géneroedejairtual ou real (prévio)
estd sempre adentrado em uma comunidade ou de mngosque o faz ser
percebido e recebido como tal. Em outras palawnasgénero necessita de um
habitat para existir.

Tomemos como exemplo nesse ponto, o caso do arka:comunidade
gue une amigos e amigos de amigos em torno de usmamnelo ou interesse
comum, uma rede social. Nele os individuo-os quetigigam agregam
‘comunidades’ e essas comunidades por vezes s@@mamgregadas por amigos
dos amigos, jA que estes, em tese, possuem 0S MESHHOS as mesmas
afinidades. As ‘comunidades’ agregadas sdo tambgregadas por outros
individuos que nem sempre compartilham o mesmcegtmespaco temporal ou
gue se conhecam. Nesse caso, comunidade virtual emi&o, um lugar onde
pessoas se encontram por compartilharem os messtasgias mesmas idéias, os
mesmo habitos etc.,, em dada comunidade existenmsalgéneros, ja que estes

possuem aquelas como habitat, que as caracterzamtal.

11
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Erickson (1997, p.apudMarcuschi 2002) delimita algumas caracteristicas
gue de acordo com a sociolingliistica e com a amlvgfa, seriam caracteristicas

de comunidade. Desse modo uma comunidade devenaoctar:

Membro: central para a no¢cdo de comunidade é odaer membro ou de estar
excluido; alguns pertencem a ela e outros naooepigs razdes varias tais como
religido, raca, camada social, profissédo etc.

Relacionamento: os membros de uma comunidade forme&ationamentos
pessoais entre si, desde relacionamentos casaaizades estaveis.

Confianca e reciprocidade generalizada: uma coradeiddeve ter confianca
mutua e estar preparada para que os membros seajud

Valores e préticas partilhados: os membros devertilhga um conjunto de
valores, objetivos, normas e interesses, assim com@ historia, costumes e
instrumentos.

Bens coletivos: participagdo dos membros na pragugsd e distribuicdo de bens.
Durabilidade: enquanto uma coletividade, os asgeatima mencionados sO se

efetivardo se a comunidade tiver longa duragao.

A nosso ver, a delimitacdo assim de comunidadepapece problematica,
uma vez que seria de pouca ou de quase nenhuragpeadi 0 Uso em ambientes
virtuais. O proprio Erickson mais adiante em suaspgsicbes admite tal
problema. Sem poder nos valer do conceito de namtade na acepcéo literal do
termo, somos obrigados a considerar que uma cowedmidvirtual seja
necessariamente uma comunidade de base linguéstidaol6gica, em que um
determinado grupo partilha certos cédigos lingédstinteragindo através dele, os
guais estdo submetidos a certas normas no usoglaliPara ter uma nocao de
comunidade virtual, temos que considerar os digensmdos de dizer que
coexistem nesses ambientes. Um estudo mais fundameeda questdo deveria
ser guiado para os modos de enunciacdo, os modtosa) da identidade, da

dimensdo socio-funcional nessas comunidades, tapef@ sociolinguistica
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resolver. Nao nos deteremos mais nesse ponto.Aque nos vale € a nocao de

género que se adentra nesses meios.

Mas até a nocédo de género varia em decorrénciaeitm  estilistica de
um género do discurso vai variar de acordo commauoalade que este esteja
inserido. As nocdes denomento e lugarda enunciacdo delimitardo as
caracteristicas estilisticas de um género em umaumidlade virtual. Algumas
comunidades parecem atrair certos tipos de génexosaso da publicidade
eletrbnica nas salas de bate-papo aberto. Assitla, c@amunidade ird comportar
um género sempre ancorado pelo lugar da enuncidfféa. comunidade sobre
uma banda de rock que canta musicas para adolesdgntomportar um género
gue sirva as necessidades desse grupo.

O caso do orkut analisado anteriormente é inteméssaomunidade que
comporta individuos e individuos que agregam codade formando um
verdadeiro habitat virtual, possui certos nichoscgera se desenvolve um tipo de
escrita que pode variar em decorréncia do pardarenunciacdo, do lugar ou do
papel representado por cada sujeito. Esses lugdr@sados de ‘pagina de
recados’, ‘meus depoimentos’ comportam um tipo éeego que se assemelha
muito a outros existentes, como o blog. Ha& nesse gma transposicao estilistica

de um género a outro.

4- consideracdes gerais

De maneira geral percebemos que um género virfuedebe esse nome
por que sua natureza primaria hipertextual (supaenporta funcionalidades.
Essas funcionalidades sdo apreendidas atravésatieape do uso. A pratica e o
uso pressupdem umomento e um luggrara enunciacéo. As no¢des de momento
e lugar em conjunto com a noc¢ao jplrceiros daenunciacdo determinardo o

estilo de um género virtual.
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Momento e lugar + parceiros da enunciacao = ed¢ilom género virtual

A analise linguistica de um género virtual devesgs guiada por essas
proposi¢cdes. Obviamente, apenas essas proposigoedeterminardo o éxito de
uma andlise. E impossivel, até agora, dar contaude que corrobora para
construcao de um género virtual, mas intuimos geasesuposicées sejam o0 ponto
de partida. No género virtual, o enunciado é cooadado pelo suporte — aqui
temos suporte como o software — o suporte alénoddidonar o enunciado no
género os da caracteristicas funcionais, assim sagdorte virtual comporta uma
funcdo. Essa funcdo é sempre identificada na m@laegéh o género, tendo este
uma natureza dialdgica e hipertextual.

Pensar em género, € pensar nas suas trés partesma; composicao e
estilo — pensar em género virtual € pensar nas guatro partes — tema,
composicdao, estilo e funcdo — qual a relacdo dergécom o processo de criacdo
(software)? O processo condiciona 0 meio de aptas@o? Que relacdo um
género estabelece com o processo? Ha de se cansadesemioses — fala, escrita
— que juntas formam um género para entdo penseelagio concreta com uma
forma da lingua e com os enunciados. Ha uma gargérieros na vida cotidiana,
cada qual com sua forma padronizada que o sujélipaupara se expressar. A
expressividade e a entonacao do género ndo condieicescolha por parte do
usuario da lingua. A escolha de um género virthButida pela funcdo que esse
género desempenha sobre o ambiente e a relacém wgléario da lingua exerce
com esse género é de ordem interativa e dialdgica.

Dessa forma, ndo utilizamos um género virtual sta pea forma e
conteudo utilizamos um género virtual em detrimesteooutro pela funcdo que
esse género ira operar, o tipo de relagdo que s¢éémacom ele e as formas
discursivas oriundas dele pertencem a um todo stibju do propdsito
comunicativo final. Assim a construcdo e reconstoudo enunciado no género
virtual, irdo depender da expectativa que temosespeito do parceiro
comunicativo e do propoésito da comunicagdo. A neostdo com 0 género €
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construida pela relacdo que desejamos manter coutr@. A totalidade signica
no género acaba sendo adquirida através da relEmégue os interactantes
constroem. A pergunta entdo seria: quem S&0 emsEmdtantes — sujeitos —
enunciadores e como eles se constroem ou sdo woestrem ambientes de
interacéo virtual?

Entendemos que um género virtual seja um génemvainto, por ser
interativo, esse a todo instante se constréi esenstroi a depender da situagédo —
momento e lugar — falamos de momento e lugar n& pas referirmos a um
ambiente fisico delimitado, mas para nos referirmasoordenadas, percepc¢des
que o locutor (Eu ) possui em torno de e sobreitcoqTu). O género virtual
portanto, ndo segue um modelo fixo e rigido de mirggdo, 0s enunciados que
formam e caracterizam os géneros virtuais ndorsdavieis mais dinamicos e irdo
variar em decorréncia dos parceiros enunciativas.médida que avancamos,

evidencia-se a necessidade de compreender taisdato

As observacdes feitas até aqui sugerem uma amabse detalhada nas
proposic¢oes levantadas. Além disso, ou apesar, disseditamos que estas devam
contribuir para se perceber como um género vidagrocessa. Neste estudo, ndo
tratamos de formas ou conceitos prontos e acabadossi, pelo contréario,
tratamos a questéo do género virtual de forma alesmerando apenas algumas
suposicdes que para nos estdo bastante claras.tasm@ento foi de forma
proposital e sisteméatica a ponto de ser usadoyragaanalise mais completa, que
parta de uma matriz mais restrita.

Optamos por trabalhar a questdo do género de fammzersal e néo
restrita pelo simples fato de ainda nao termosgsigpes tedricas que nés balize
numa analise mais intima. Por outro lado, corremdsco de parecer superficial.
Os seguintes pontos mereceriam um aprofundamentr dequestao: a) o estilo:
a discussao entre estilo do género virtual e doesti género virtual. Até que
ponto um género virtual é caracterizado por seilbestndo pela funcdo que

desempenha, tematica ou sua composicao? b) osssignal a relacdo que os
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signos estabelecem com o sujeito que utiliza uner@éwirtual? Qual a funcéo do
signo no género? Até que ponto 0s géneros virgmisonstituem de signos e
como esses signos estabelecem relacdo de alteridada x outro — na
comunicagdo? c) o Eu e o Tu: os géneros do discsdisoconstituidos pela
alteridade, como se da o processo de alteridadenemménero como o chat? Que
expectativas o Eu compartilha com o Tu quando estiam género chat? Como
esse Eu e esse Tu se localizam no ciberespaco@n) se da o processo de
compreensdo de um enunciado em um género virtya?neaior mudancga nos
enunciados ocorre no campo semantico ou pragmdiise&s sao apenas algumas

indagac¢des que poderiam e podem ser respondidas.
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