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INTERROG,NA\TC')RIOS POLICIAIS EM DELEGACIA DE
REPRESSAO A CRIMES CONTRA A MULHER: UMA
QUESTAO DE ALINHAMENTOS INTERACIONAIS.

Priscila Julio Guedes Pintd

RESUMO: A partir de dados gerados em uma Delegacia deeBR&fio a crimes
contra a Mulher, este artigo tratar-se-4 da cogdtrude identidades como uma
forma situada e negociada pelos participantesgunoeagora da interagdo, como
um recurso que estes mobilizam para conduzirenvidaacotidiana em sociedade.
Para além do estudo da construcdo de identidablesjea-se-a também um estudo
sobre alinhamentos interacionais, demonstrandagueedida em que as partes se
relacionam entre si e com o enunciado proferidecepcionado, ha a ocorréncia de
mudanca de enquadres. A nossa pesquisa € baseé&daogeaafia com coleta de
dados e anotacdes de campo, bem como nos presmipa@ticos da Andlise da
Conversa Etnometodolégica e da Sociolinguisticarémional.

Palavras-chave Analise da Conversa Etnometodoldgica; Sociolistta
Interacional; identidade; alinhamento interacional.

ABSTRACT: Based on the data from an all-female police @tatthis article
concerns about identity construction being situaded negotiated by its own
participants on the here and now in the interactivacess, as a resource to
conducte their daily lives in the society. Furtheren the study of identity
construction, the analysis will also approach dytbout interactional alignments,
which shows the way how each part is related antbemselves, and also among
the uttered and received enunciation. In this ca$®ppens change of frame. Our
research is based on Etnography research throwghnlysis of collecting data,
field notes, and theoretical framework of ConvaosatAnalysis Ethometodology
and Interactional Sociolinguistics.

Keywords: Interactional Sociolinguistics; identity; alignntdnteractional

1. Introducéao.

Considerando que a interacdo social incorpora utheno social e institucional e que esta
“‘ordem interacional” (GOFFMANapud HERITAGE, 1997, p.161) abrange um conjunto

complexo de direitos e obrigagfes interacionais estdo ligados a identidade pessoal e as

instituicbes macro-sociais, este texto mostra comparticipantes evocam, manifestam, tornam

“Mestranda em Lingiiistica pela Universidade Fedkraluiz de Fora (Minas Gerais).
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relevante uma determinada identidade ao se oremntgrara certas convencdes e restricoes
operantes no decorrer de uma interacédo gravadarenDelegacia de Repressao a crimes contra
a Mulher.

Nessa perspectiva, identidade serd aqui estudada fooma situada e negociada, no aqui
e agora da interacdo, ou seja, como um fenémemurdigo, co-contruido e negociado em
situacOes de fala-em-interacao.

Os dados de fala real que noés investigamos fordaerragatorios policiais em uma
Delegacia de Represséo a crimes contra a Myllwralizada na regido sudeste do Brasil, onde
coletamos daddshos periodos de abril a maio e de agosto a outl#2007. Nesta instituicdo
policial, as vitimas apresentam queixas contra mlguspeito que as agrediu (fisica ou
verbalmente) ou que cometeu algum outro tipo deétodedém seguida, os envolvidos séo
intimados por um inspetor de policia a compare@rdalegacia para apresentarem 0s seus
depoimentos. Neste momento de encontro das duéss p@itima e suspeito), o inspetor as
interroga para apuracdo dos fatos e posteriormemtige um relatério sobre o que Ihe fora
relatado durante o interrogatério e o encaminhaa pardelegada. No interrogatério que
analisaremos, temos como participantes: o inspiEqgyolicia; a vitima (um menor de idade); a
mae da vitima (representante legal) e o suspeito.

Embora aqui tratemos de uma interacao instituciematjue temos participantes voltados
para atividades especificas e, por isso, apresadtntidades relevantes da instituicao (inspetor,
vitima e suspeito), estas identidades serdo measifradificadas em nossa andlise, bem como
serdo mostradas algumas identidades que os pantiegpmobilizam neste interrogatorio policial

Pressupomos inicialmente que os participantes rda situacdo de fala-em-interacao
podem ser descritos a partir de varias categaigsgénero, idade, papéis sociais, etc), sendo que
um dos objetivos do analista seria analisar a mameimo 0s participantes as tornam relevantes
em dado contexto.

Neste trabalho, demonstraremos também como ogiparttes se relacionam consigo
mesmos, com 0S outros e com 0 enunciado que eud peoferido ou recepcionado e como

essas relacOes levam a diferentes enquadres. ®a@ basearemos a nossa pesquisa na

L A coleta de dados foi feita pelas pesquisadomsciR Jilio Guedes Pinto e Débora Marques.
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Etnografia com coleta de dados e anotacdes de camps pressupostos Teoricos da Analise da

Conversa Etnometodoldgica e da Sociolinguisticar&aional.

2. A contribuicdo da Analise da Conversa e da Sodiieglistica Interacional para o estudo

de alinhamento e de construcéo de identidade.

A Analise da Conversa de base Etnometodolégiceaydote ACe) parte do principio de
que é por meio da fala-em-interacdo que as orggiesasociais se realizam, dado que é atraves
da fala que as pessoas interagem e executam atagefas cotidianas. Essa centralidade da fala
como um meio de realizacdo de acdes, podemos eacards diversas situagbes da vida
cotidiana desde uma entrevista de emprego, compngenda de algum produto, encontro de
amigos até bilhetes, cartas em que podemos teioo datexto mantendo uma relagé@o especifica
com determinado leitor para que este execute algarata de trabalho.

Assim, percebe-se a primazia da conversa na agigatit do mundo social, sendo, por
esse motivo, considerada o género béasico de liegouam uso nas relagdes humanas, do qual
todos os outros géneros, como 0s institucionaisater

Um ponto central da Andlise da Conversa Etnomefgilch € o fato de descrever as
organizacdes das estruturas de padroes de ac&ofeesas diversas atividades da vida humana.
Para isso, a ACe relaciona significado e contexti®a de sequéncia, uma vez que o contexto é
caracterizado como um projeto e um produto dassagis participantes, ou seja, “ele é
construido, invocado e guiado através da interaggndo co-construido pelos participantes da
conversa em e através de suas proprias conveHBRITAGE, 1997,p.163).

Nessa perspectiva, em ambientes institucionais coDwlegacia de Repressdo a Crimes
contra a Mulher,veremos que os participantes se orientam para stragéo de identidades
ligadas as identidades relevantes desta instituwigf@ suspeito, inspetor e vitima. Porém, neste
ambiente veremos também que outras identidadesraurgste contexto.

Como a identidade é algo que € usado na fala, jaué&@or meio da fala-em-interacéo
que as identidades podem também ser co-constrié@damortante destacar a proposta da ACe

com relacéo ao estudo de identidades.
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Na visdo da ACe “a identidade ndo deveria serdeataomo um ‘recurso’ explanatorio
gue noés, como analistas, levamos conosco para en@aande as pessoas estao interagindo, mas
como um ‘tépico’ que requer investigacao e suor wem que nods chegamos 14" (ANTAKI &
WIDDICOMBE, 1998,p. 02) . Como ja mencionado amteriente, esta perspectiva tem como
pressuposto inicial de que os participantes de siu@cado de fala-em-interacdo podem ser
descritos a partir de uma multiplicidade de cat@goe.g. género, idade, papéis sociais,
institucionais, etc), sendo a categoria identidaddipo particular de categorizacao.

Desta forma, considerando esses principios meragsnacima, podemos dizer que o
estudo de identidade pode ser visto como um fenénm&tuado ou indexicalizado e,
principalmente, tornado relevante pelos particiggant

No que se refere a Sociolinguistica Interaciondampgortante destacar os conceitos de
alinhamentofooting e enquadre.

Goffman @pud RIBEIRO & GARCEZ, 1998) defindooting como “o alinhamento, a
postura, a posi¢do, a projecdo do ‘eu’ de um ppatnte na sua relacdo com o outro, consigo
proprio e com o discurso em construcdo” (RIBEIROGRARCEZ, 1998, p.70), isto é, para
Goffman, ofooting € uma mudanca de postura do self na sua relag@goomesmo, com o
outro e com o enunciado que esta sendo proferideaapcionado.

Com relacdo a nocdo de alinhamento proposta poim@of Tannen & Wallatapud
RIBEIRO & GARCEZ, 1998) definerfootingcomo: “uma outra forma de falar de uma mudanca
em nosso enquadre dos eventos, uma mudanc¢a naraénkto que assumimos para n0s mesmos
e para 0s outros presentes, expressa na formaepogduzimos a producao ou recepgdo de uma
elocucdo” (RIBEIRO & GARCEZ, 1998, p.184).Como uremplo de mudanca de enquadre ,
as autoras baseiam-se em uma consulta pediatboaante a consulta, as autoras observaram
que a pediatra mudava, a todo momento, a sua postaté mesmo a sua linguagem, para, ora
explicar para a mée a respeito da doenca de $my bFa entreter a crianca para realizar um
exame, e ora falar para a camera de video destawesdalunos do curso de medicina.

Neste sentido, o®otingsse conectam com os alinhamentos, uma vez que ancadie
footing implica em uma mudanca no alinhamento que assumpas NGS Mesmos e para 0s
outros de acordo como conduzimos e recepcionamaselooucdo. Ofootingssinalizam o que

dizemos ou fazemos, bem como indicam como inteapres o que € dito ou feito, sendo,
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portanto, o desdobramento do enquadre o qual seguadtor “uma mudanca em nogeoting
€ uma outra forma de falar de uma mudanca em rersgoadre dos eventos” (RIBEIRO &
GARCEZ, 1998, p.75).

Além dos conceitos de enquadre alinhamento e fpotBoffman &pud RIBEIRO &
GARCEZ, 1998) sugere uma nova classificacdo par@onseitos de falante e ouvinte, ja que a
tradicional descricdo de falante e ouvinte ndo datec de descrever as complexidades do
processo de comunicacdo em tempo real da inter&gbman decompds os papéis de falante
em categorias mais especificas via o que o autonaldegormato de producadO animadore a
caixa sonora de emissdo dos enunciadosiutmr € aquele que compde as palavras; e o
responsavek aquele que é responsabilizado pelas palavratosTesses papéis podem recair
sobre um mesmo falante como, por exemplo, um jistaadle jornais televisivos que exerce o
papel de animador das palavras que |, sendooo alais palavras ditas pelo jornalista o redator
do jornal e o responsavel pelas palavras o chefeediacdo ou o dono do jornal. Da mesma
maneira, Goffman decompbe o papel de ouvinte cermidio a condicdo de participacdo
oficialmente ratificada ou ndo do encontro socias participantes ratificados podem ser os
enderecados pelas elocucdes proferidas pelo fakerido aqueles “a quem o falante remete sua
atencdo visual e para quem espera eventualmensarpaspapel de falante” (RIBEIRO &
GARCEZ, 1998, p.78) em contraposi¢ao ao particpaaificado ndo-enderecado.

Para o autor, mesmo ndo sendo participante ofi@aéncontro, podemos escutar uma
conversa de perto de duas formas socialmente diére(i) por intromissdo - escutando as
escondidas, por tras da porta; (ii) ou por acaswiiites por acaso) - quando ouvimos de forma
advertida, sem intencdo de ouvir a conversa. Dé&st@ma, Goffman &pud RIBEIRO &
GARCEZ, 1998) enfatiza que um participante ratdic@ode ndo escutar uma conversa e alguém
que esteja escutando-a pode ndo ser um participatificado. Essa descricdo de categorias
especificas para ouvintes se configura atravésidmaautor denomina dgatus de participacéo
e a configuracdo que se estabelece entre falami@gr@es em um determinado momento da fala
€ denominada destrutura de participagéo

Complementar as definicdes de Goffman, é véalidoaioear a proposta de Zimmerman

(1998) de que identidade pode ser estudada comelemmento do contexto para a fala-em-
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interacdo. Segundo o autor, a orientacdo dos jpamies para uma ou outra identidade — sua
propria ou dos outros — esta vinculada a interagdigurso e as ordens sociais circundantes.

Zimmerman (1998) aponta trés categorias de idedeidé) identidades discursivas -
estdo ligadas a organizacdo da interacdo momemmkaento. Os participantes assumem
identidades discursivas enquanto se engajam nasersdi/ atividades sequencialmente
organizadas: falante corrente, ouvinte, contadorhoria, recipiente etc; (ii) identidades
situadas - sdo constituidas a partir de situacgigscéicas para as quais os participantes, ou pelo
menos um participante, se orientam em virtude dena® e rotinas unidas a uma determinada
meta institucional. Um exemplo de identidades diisasdo as identidades de suspeito, vitima e
inspetor presentes no interrogatorio policial erdlian. Todos esses participantes se orientam em
relacdo a tarefas especializadas e particularescqugdem toda a rotina deste ambiente
institucional; (iii) identidades transportaveis dosidentidades latentes que seguem com 0sS
individuos enquanto eles se movem através de stinas diarias: sédo identidades normalmente
visiveis enquanto marcas fisicas ou culturais (géretnia etc).

E relevante enfatizar que essas trés categorigdedddades propostas por Zimmerman
podem recair sobre um mesmo individuo. Um exemigkkodseria uma entrevista de emprego em
uma empresa em que temos com relacdo as identidedessivas a alocacdo de turnos entre
falante corrente (entrevistador) e proximo fala(gatrevistado); com relacdo as identidades
situadas: o entrevistador e o entrevistado; e, @imo, com relagcdo as identidades

transportaveis: as caracteristicas fisicas doastaglor e do entrevistado como etnia, género etc.

3. Contexto de Pesquisa.

A Delegacia de Repressdo a Crimes contra a Mukerma policia civil que presta
servicos as mulheres que sofrem alguma agresséma ftsu verbal, algum abuso ou
constrangimento. Embora esta Delegacia seja adeqaxd atender especificamente mulheres,
dado o seu nomeDelegacia de Repressao a Crimes contra a Mu|hegsta instituicdo também
se recebem outros tipos de casos como: maus ttatosenores, abuso sexual de menor, néao

pagamento de dividas etc.
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Nesta Delegacia, o inicio do inquérito policial d& por meio de um boletim de
ocorréncia (BO), expedido, geralmente, por um palicivil ou militar, que é chamado, por
denuncias telefonicas ou pela prépria vitima, apamecer no local do crime. A vitima, para
fazer a denuncia, é necessario que ela teleforse gp&relegacia ou procure um posto policial
mais proximo para relatar a sua versao sobre os fate julga como criminais.

Ao fazer um BO, a vitima tem a opc¢do de iniciamquiérito policiad e de indiciar o
incriminado. O BO tem validade de seis meses dimaji durante este periodo, pode requerer a
abertura de um processo legal ou pode interromp@&dondo querer dar continuidade as
investigacoes.

E valido mencionar que durante a geracio de nasiiss de pesquisa, muitas mulheres
recorriam a Delegacia para cancelarem o indiciamsngatseus companheiros.

Depois que o BO € lido pelo delegado, é despacbadoo inspetor de policia, autoridade
responsavel por intimar as partes (suspeito e &jtpara o interrogatério. SAo estes encontros,
em que temos o inspetor e as partes dando os sgosn@ntos, que geramos 0s nossos dados.

Posteriormente ao interrogatorio, o inspetor registm um relatério tudo o que foi
narrado pelas partes e tudo o0 que se caracteriza pmvas que comprovem a infracdo realizada
pelo suspeito (exame de corpo delito, fotografias gonfirmam o crime, etc). Este relatério,
guando apresenta suficientes elementos que coamborcrime, é conduzido para o judiciario
para propositura da acado penal, mas quando naseapaeprovas suficientes que comprovam o

delito, € encaminhado ao Ministério Publico parst@dor arquivamento.

4. Andlise de dados.

O eventointerrogatorio presente nos encontros gravadoDedegacia de Represséo a
Crimes contra a Mulhempode ser dividido em trés momentos distintos:o(ljnomento da
identificacdo dos participantes, na qual o inspetteta informacdes sobre a identidade da vitima

e do suspeito; (I) o momento da leitura do BoletienOcorréncia (BO), em que as partes séao

2 A funcdo do inquérito policial é apurar o fato e configure como infracdo penal e a respectivariaupara
servir de base a acdo penal ou as providénciaslaesg (Cf. CAPEZ, 2001, p.67).
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informadas sobre a natureza da intimacao; e (lilhoonento do interrogatério cujas perguntas se
direcionam a tentativa de se apurar a verdadeatos. f

Como ja exposto anteriormente, analisarémasesta secdo, uma audiéncia de
interrogatério policidl em que temos presentes: a vitima (uma criancaategide idade), a mae
da vitima, o suspeito e o inspetor.A audiénciavapta em 26 de abril de 2007, trata de um crime
de abuso sexual de um menor que foi obrigado &araexo oral. Tal crime foi denunciado pela
mae da vitima que compareceD&legacia de Repressado a Crimes contra a Mufteedia 16 de
abril do corrente ano e formalizou o ocorrido em boiletim de ocorréncia (BO). Nesta
audiéncia, a mae da vitima ratifica 0 acontecidb seispeito nega qualquer pratica abusiva ao
menor. O inspetor participa desta audiéncia, lahggoerguntas que permitam tanto a mae
guanto ao suspeito apresentarem as suas versdesdhtos.

Apresentaremos, neste trabalho, analises sobreéssrmomentos que constituem este
interrogatorio.
1° momento: A identificacdo das partes (02:07-52).

Neste ambiente institucional, como ja mencionaderamrmente, o inspetor como uma
autoridade, na abertura dos interrogatorios, temocpraxis identificar inicialmente as partes,
coletando informacfes que dizem respeito as suadidddes transportaveis e situadas nos
termos de Zimmerman (1998).

(ABUSO SEXUAL DE MENOR, 2007, 02:07-52)

— 07 inspetor tem passagem pela policia cara?
08 suspeito ja
09 inspetor  j&?
10 suspeito ja.
11 inspetor e por causa de qué?
— 12 suspeito de doze.
— 13 inspetor  doze®?
14 suspeito €

% paraa realizacdo das transcri¢cdes e consequetiteatte dados, utilizamos as convencdes do sistdotado por
Sacks, Schegloff e Jefferson, 1974 (cf. anexo,)p.20

4 Para garantir a privacidade dos participantesuspé em trocar todos 0os nomes de pessoas e lugarageracdes
e em utilizar papéis recorrentes neste ambientiéuicional (inspetor, vitima e suspeito) nas traigées.

® Refere-se ao artigo 12, do capitulo |1l da Le6r#68, de 21 de outubro de 1976 em que ha medalpsestencio
ao tréafico ilicito e uso indevido de entorpecenidsste artigo, prescreve-se uma pena de recluséiésla quinze
anos e pagamento de cinquenta a trezentos e seseaid dias-multas para agueles que importam partm,
remetam, preparem, produzam , fabriquem, adquinamendam, tragam consigo ou guardarem, etc, suslimsa
entorpecentes de forma ilegal (ANGHER (org) 200&de Mecump.818).
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— 15
16
— 17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

Ll

34
35
36
37
38

40
41
42
43
44
45
46

47

—, 48
49

~ 50

~, 51
52

inspetor
suspeito
inspetor
suspeito
inspetor
suspeito
inspetor
suspeito
inspetor
suspeito

inspetor
suspeito

inspetor
suspeito
inspetor
suspeito
inspetor
suspeito

mae
inspetor

inspetor
suspeito
inspetor
suspeito
inspetor
suspeito
inspetor

inspetor

mae
inspetor

mae

condenado?

é-t6-trés-é::agora to é::

nao ;eu te perguntei o seguinte, foi condenado !
fui

guanto tempo?

trés anos

()

()

onde?

no ceresp

0.1)

no ceresp?

el

(2,0

ta na condicional?

€, to na condicional |
ta por quanto tempo?

um ano-uma ano e oito meses
td cumprindo aquele artigo, o doze ainda né?

ta na condicional ainda né filho?

é

e vai até quando?

hum?

e vai ( ) até quando?

vai () até 2010

2010?

(0,8)

muito bem | (0,2)((mexe em papéis)) ent ao a senhora é a
dona marta da silva ndo é isso?

aham

esse rapaz que t4 na minha frente ai é: (0,3) o and ré 1
néo é isso?

aham

Nesta sequéncia, o inspetor, primeiramente, ideatd suspeito, perguntando-o se teve

passagem pela policia e por qual motivo, se foidenado e por quanto tempo, se esta na

condicional (turnos 07; 11;15;19;26;29;39).Estasgpetas emergem de uma agenda pré-

estabelecida pelo inspetor antes da chegada dospeartes, dado que o inspetor faz buscas on-

line em arquivos da policia para a checagem deeaéates criminais do suspeito.

Nesse sentido, sendo o suspeito ja identificadoanggivos da policia como criminoso,

neste primeiro momento do interrogatério, o inspga identifica como um possivel suspeito

para o crime, utilizando categorias relacionada&sta ambiente policial como: “doze” (linhas
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12,13 e33), “condicional” (linhas 15, 17, 29,30 ®,3'passagem pela policia” (linha 07) que
projetam a identidade no outro de suspeito.

Posteriormente a identificacdo do suspeito, o tespdentifica as outras partes: a mae da
vitima e o menor (vitima) (linhas 47-48; 50-51)nftonando os documentos apresentados pela
mae da vitima com as pessoas presentes e cheeand@articipantes sdo as partes mencionadas
no Boletim de Ocorréncia (BO).

Assim, neste primeiro momento do interrogatorionds a constituicdo de identidade
(suspeito) atrelada as normas e as rotinas quexsdoidas neste ambiente institucional, bem
como temos a presenca de identidades relevantasepse evento policial como os nomes dos
participantes, ja que, ao se tratar de um ambiegtd e juridico, € necessario confirmar se ha
correspondéncia entre a identidade dos participaciien as partes presentes e com 0S nomes
apresentados no BO.
2° momento: A leitura do BO (02:53-55; 03:01-22).

No excerto seguinte, ha apresentacédo do BO aasipantes pelo inspetor.

(ABUSO SEXUAL DE MENOR, 2007, 02:53-55; 03:01-22)

53 inspetor ta | (0,5) deixa eu perguntar pra senhora (0,1) ta cons tando
— 54 aqui pra gente, ndo € isso (0,1), ta que a senhora fez o
— 55 boletim de ocorréncia, ta aqui com a gente, ndo € i sso? da
— 01 policia civil, né? dia dezesseis de abril, é isso mesmo,

02 nao & isso?

03 mée foi.

04 inspetor foi | ai ta escrito- 0 detetive escreveu pra mim o seguinte 6

05 (( lendo)) comparece a esta unidade policial a senh ora
— 06 marta da silva, ndo é isso?

07 mae aham.
— 08 inspetor mée do menor andré, a senhora é méae dele ndo é isso ?

09 mée sou.
— 10 inspetor de quatro anos, relatando que o seu filho constante mente
— 11 reclama que o autor o obriga a pegar seu 6rgao geni tal,
— 12 dele | né?, e colocar na boca e chupar e esclarece () que
— 13 tentou encaminhar o caso- 0 caso ao conselho tutelar e que
— 14 l& o menor foi submetido ao exame médico, nada foi
- 15 constatado no que tange ao aspecto oral, porém que a
— 16 crianca continua dizendo que o mesmo colocou e cont inuou a
- 17 assediad- la e a fazer o mesmo ato, que o autor mora nos
- 18 fundos da casa da vitima (0,2), e é casado com a ir ma da
- 19 vitima, que nega que seu marido é capaz de fazer ta | coisa
- 20 (0,3) a senhora dona- dona marta confirma isto aqui que esta

21 escrito pra mim? € isso mesmo? 0 que- 0 que leva a pensar,

22 [s6 o que o menino fala?

10
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Durante esta apresentacdo, emerge da fala do onspetua identidade institucional,

marcada pelo uso inclusivo do termo “a gentei: constando aqui pra gente , ndo é

isso (0,1), td que a senhora fez o boletim de ocorr éncia, ta aqui com a gente
ndo é isso? "(linhas 54-01) que se refere a instituicdo (Detégale Policia), ou seja, o inspetor
diz em nome da instituicdo a qual pertence, exdwanqui a identidade de responsavel.

Em seguida, o inspetor comeca a ler o BO paraic@rif veracidade do que foi escrito
com o que foi relatado pela vitima, neste casoedndvitima, a policia civil no dia da denuncia.

Nas linhas 06; 08; 10-20, notamos que o inspetarsendo o porta-voz da mée da vitima
(representante legal da vitima), relatando em ndmméae para o suspeito, a denuncia feita por
ela. Neste momento, entdo, a identidade que enderdgela do inspetor € de animador, uma vez
gue ele é a caixa sonora de emissao dos enungieafesidos pela mée da vitima.

Para além da identidade de animador, percebemosees@ da identidade situada de
suspeito e vitima. No trechm ‘autor o obriga a pegar seu 6rgdo genital, dele |
né?, "(linhas 11-12) percebemos o surgimento da idedédde suspeito com o uso do termo
“dele ” que o0 coloca na condicdo de ouvinte enderecagsglarecendo que o instrumento
utilizado para a realizagdo do abuso sexual fagdagenital do autor. Tal termo seguido da tag
question #eé” reforca o que foi enunciado pelo inspetoré&ttor o obriga a pegar seu

6rgdo genital, , comprometendo o suspeito. Nesse sentido, € m@déambém que a
argumentacao da crianca sobre o fato de o suspmittuar assediando-a, coloca-a no papel de
vitima e o considerado autor do crime no BO comqossivel suspeito (linhas 16-17).

3° momento: O interrogatério (03:33-57; 04:01-03/83-61/06:32-58; 07:01-07/04:38-62;
05:01-16).

Este terceiro momento pode ser aqui divido empeaétes de acordo com a exposicéo do
relato dos fatos: (i) o relato da méae; (ii) o reldd suspeito; (iii) a tentativa em obter informagd
da crianga.

No excerto seguinte, a mae da vitima relata o goataceu com o menor (linhas 33-39;
41-44) e quais foram os procedimentos que ela taanguanto mée da vitima, ao ficar sabendo

do ocorrido.

11
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(ABUSO SEXUAL DE MENOR, 2007, 03:33-57)

33 mae ai um dia (0,1) eu dando banho nele, alias, eu

34 arrumando agua pra da banho nele ai, eu peguei fale i
35 com ele- ele pegou e comentou isso pra mim, ai isso me

36 levou a0 desespero, eu como mae, eu tinha que levar meu

37 filho pra fazer um exame, entendeu?

38 inspetor humhum.

39 maée entendeu?

40 inspetor entendo.

41 mae ai, la que- gue o médico falou realmente né? que tinha

42 coisado isso, né? ai (0,1) o-o conselho tutelar + me
43 encaminhou entendeu? pra eu vim aqui

44 0,2)

45 mae ai (0,1) o-o conselho tutelar + me encaminhou entendeu?
46 pra eu vim aqui

47 inspetor e a senhora fez tudo isso? levou ao mé dico tal

48 mae levei !

49 inspetor e ele ta-e o comportamento dele, como é que ta send 0?
50 maée 0 comportamento dele?

51 inspetor €, ele vai a aula, pra escolinha?

52 maée ele t& na escolinha.

53 inspetor ele ta indo na escolinha normalmente?

54 mae ta |

55 inspetor ta. ta lanchando e jantando tudo direitinho?

56 mée olha, isso ai ele nunca foi mesmo néo !

57 inspetor ta.

Nas linhas 36-37, na fala da mée, emerge a sutiddda de mée que, ao ficar sabendo
do crime, toma imediatamente iniciativas: levallwofiao médico (linha 41) e procura o Conselho
Tutelar (linha 42).

Posteriormente ao relato da mée, o inspetor comeeaguntar sobre 0 menor: se a mée o
levou ao médico (linha- 47); como estd o comportameele, como ele esta na escola, se ele
esta se alimentando direito etc (linhas 49,51;%3;Borém, na linha 50, a mae da vitima parece
ndo entender a pergunta feita pelo inspetor nootuamterior (¢ ele ta-e o
comportamento dele, como é que ta sendo? "- linha- 49), emitindo parte da
elocucéo do inspeton“‘comportamento dele? " (linha 50). Tal problema de entendimento
por parte da mae é reparado pelo inspettiref-initiatedrepair (Schegloff et. al., 1977, p.365))
no turno subsequente quando ele @z ®tle vai a aula, pra escolinha? ” (linha
51), tentando buscar a resposta para a pergutdapi@ ele na linha 49. Aqui, vale mencionar
que tal problema de entendimento € negociado sitgralmente entre a mae e o inspetor, 0s

quais tém como foco a tentativa de resolucéo dol@nta.
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Semelhante ao que ocorre na consulta pediatric@semada por Tannen & Wallat
(1998), em que a pediatra utiliza registros dif@emo se dirigir a mée, a crianca a aos residentes
que assistem a consulta, nos nossos dados, tamimémtramos esta mudanca de registro. Nas
linhas 51, 53, 55, o inspetor muda o seu registree dirigir a mae da vitima, utilizando o
diminutivo “escolinha 7, “direitinho ” para que ela responda a pergunta feita por éeeso
0 comportamento do menor, ou seja, 0 inspetormeftar a sua pergunta inicial e ‘tle ta-e
0 comportamento dele, como € que ta sendo? ” (linha-49)- para que tal pergunta
se torne mais clara e inteligivel & mae. Aqui, @drtante ressaltar que, ao lancar perguntas a
méae como forma de investigar o comportamento danca, 0 inspetor se mostra como um
conhecedor do comportamento de uma crianca que sbiiso sexual, dado que é possivel
criancgas, que sofrem abuso sexual, mudarem seysoc@amentos.

Posteriormente a seqliéncia que trata sobre o ctampanmto atual do menor, o inspetor se
dirige ao suspeito para que ele apresente a ssaoveobre os fatos:

(ABUSO SEXUAL DE MENOR , 2007, 04:33-61)

04 inspetor 0 qué que vocé tem a dizer sobre isso irmdo.(( se

05 dirige ao suspeito))

06 suspeito 0 que eu tenho pra falar com vocé, eu tenho uma fil ha,
07 tenho sobrinho, tem um monte la- e ele tomo raiva de

08 mim, sabe por causa de qué? 14 tem um montdo de

09 crianca, ai foi um neg6cio de papagaio, s 6 que pra ele

10 ele queria papagaio que fazia de vareta, e eu fiz- sé
11 que ai eu peguei uma folha de caderno, amassei no m eio
12 e amarrei duas linhas e tal, ai eu falei, 6 andré,e u
13 ndo vou- vou faze pro cé sendo as crianca, dai ele

14 arrumou um- e chorou pra caramb a, ai desse dia pra la

15 ele tomo raiva de mim =

16 0,2)

17 =eu tenho filha também eu jamais faria isso com os

18 meninos.

19 inspetor mas como é que um menino de quatro anos de idade va i
20 saber como é que é chupar, como é que é iSs0?

21  suspeito () eu falei até com a mae dele ( ), a bri ga comigo
22 € por causa de papagaio.

23  inspetor ta 11> mas onde ele- que ele pode ter visto isso hein? a

24 senhora me explica isso pra eu entender

25 mée ah:: num sei

26  inspetor pois é, se ele vive na tua casa, onde é que ele pod e
27 ter visto?

28 suspeito nao:: 1ele ndo vive 14 em casa-eu-eu trabalho ()

29 inspetor e trabalha onde?

30  suspeito eu trabalho na amarer ué 1 ((instituic do ligada a
31 Prefeitura da cidade na qual os detentos realizam

32 atividades profissionais))

13
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Nos turnos 06-15 e 17-18, emerge da fala do swsmeifi identidade de vitima,
apresentando como justificativa que ele tem unhe fd, por esse motivo, jamais cometeria tal
crime com s meninos ”(linha 18). Nas linhas, o suspeito, ao apontar André “‘chorou
pra caramba, ai desse dia pra |4 ele tomo raiva de mim (0,2) ”
(linhas 14-15), posiciona 0 menino como uma crigeg@eramental e mimada, uma vez que o
suspeito ndo fez o papagaio como a vitima desejava.

Além disso, € importante dizer que, 0 suspeitoa@esentar a justificativa de que tem
uma filha, também constréi uma identidade de @Bagye enquanto pai jamais abusaria de sua
filha e muito menos de outras criancas. Nessedsgrgbdemos dizer que esta argumentacéo do
suspeito de que tem uma filha também o posicion@dnocente da acusacao de abuso sexual.

Nas linhas 19-20, o inspetor, tenta encurralar speaito, langcando uma pergunta
precedida de um argumento de que € estranho unmondaiquatro anos saber como se pratica
sexo oral (cf.linhas 19-20). Como resposta a pdegig@ita pelo inspetor, o suspeito nega o crime,
apresentando como justificativa a briga com o nemar causa do papagaid; “ ) eu
falei até com a méae dele (), a briga comigo € po r causa de
papagaio. " (linhas 21-22), mostrando-se, mais uma vez, coracente do crime.

O inspetor, nas linhas 23 e 24, muda de tépicwideaciado pelo uso de um marcador
discursivo “tg:: " no inicio do turno (cf. OSTERMANN, 2003, p.491 langando uma pergunta
“td |:: mas onde ele- que ele pode ter visto isso hein? ” (linhas 23-24)
que se dirige a mae da vitima, a fim de retomapao sobre o crime. A mae da vitima, por sua
vez, respondedh:: num sei 7 (linha 25) e o inspetor, mais uma vez, se diagesuspeito,
perguntando-o gois &, se ele vive na tua casa, onde € que ele pod e
ter visto? ” (linhas 26-27). Aqui, é valido mencionar que spator, no mesmo turno em que
tal pergunta é produzida, ele fornece uma eloctigsécele vive na tua casa " (linha
26-27) que é direcionada ao suspeito, referindaestato de que o menor possivelmente € um
freqUentador assiduo da casa do mesmo, havendn, emste momento, uma projecado de
identidade estabelecida pela producéo de tal ehacpelo inspetor que coloca o suspeito como

um possivel culpado. Porém, no turno seguinte, spesto protege a sua face ao alegar que
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trabalha (hdo:: ,ele ndo vive la em casa-eu-eu trabalho ( )- linha 28)
e, por isso, o0 menor, ndo freqlienta a sua casatramao, mais uma vez, a sua identidade de
vitima.

No excerto seguinte, temos, mais uma vez, a teatdt inspetor em buscar a verdade e a
versdo do suspeito sobre os fatos:
(ABUSO SEXUAL DE MENOR , 2007, 06:32-58; 07:01-07)

32 inspetor nos tamos sabendo aqui, que pode ser que tenha film e pornd na
33 suacasa( )

34 suspeito  nadotem ndo:: pode ir la ué !

35 inspetor ndo, eu n ao sei ndo, to perguntando (0,1), existe a

36 possibilidade de ele ter visto o filme 1a?

37 suspeito  filme de sacanagem ndo néo (0,1) foi que nem eu fal eiprad ona,
38 tem hora que néis aluga filme ( ) que eletala d ireto, que
39 nois faz papagaio pra ele, inclusive quando, se ela for la na
40 hora que ta fazendo papagaio pra ele, ele xinga ela , ele ndo
41 vai () mas filme porndé ndo tem n&o, eu tenho uma filha
42 também

43 inspetor nao tem nao, né?, a sua filha, tem quantos anos?
44  suspeito nove anos.
45 inspetor nove anos=

46 (0,1)

47 inspetor =entdo td | vocé sabe o problema de- de delito, qualquer delito,

48 na condicional, vocé sabe o qué que acontece né?=

49 (0,1)

50 inspetor nao sabe?, vocé sabe que vocé ta na bola da vez né?=

51 (0,1)

52 inspetor =aconteceu alguma coisa,a sua condicional vai pro s aco, é sob
53 informar pra anvec, que a anvec ((Vara de Execugdes Criminais))

54 suspeito () dois mandatos, tinha dado um problema la ( )

55 inspetor porque ele aprende isso, € por isso que eu to pergu ntando pra
56 mae dele.

57 suspeito () eu tenho minha filha também, pode perguntar s e eu fago
58 alguma coisa com ela

01 inspetor se vocé sabe 0 qué que ta acontecendo aqui, entdo | voc é deve
02 saber, porque vocé é descolado, ndo é bobo, ndo é? entdo vamos
03 combinar o seguinte, evita (0,1) o contato com ele evita ficar

04 sozinho com ele e com qualquer crianga.

05 suspeito sabe o qué eu falei com a filha dela? que 14 é chei o de
06 crianga, eu ja falei com ela, vamo faze um muro aqu i que evita
07 que pra ir na casa dela tem que dar a voltala nar ua.

Nesta secdo do interrogatério, o inspetor pergantauspeito se ha filmes eréticos na
casa para averiguar se 0 menor alguma vez chegssisdir filmes deste tipo (linhas 32-33; 35-

36). O suspeito, por sua vez, negeid tem ndo:: pode ir la ué L7y “filme de

15



REVISTA LETRA MAGNA
Revista Eletronica de Divulgacao Cientifica em Lim@ortuguesa, Linglistica e Literatura - Ano 04 n-a8 Semestre de 2008
ISSN 1807-5193

sacanagem nao nao " (linhas 34 e 37), e acrescenta justificativas lichas 37-42) como
forma de se inocentar dos fatos.

Nos turnos 47-48; 50 e 52-53, o inspetor ameacaspe#to “entdo t&4 | vocé
sabe o problema de-de delito, qualquer delito, na c ondicional,
vocé sabe o0 qué que acontece né?= ", “vocé sabe que vocé t4 na bola
da vez né?= 7, “=aconteceu alguma coisa,a sua condicional vai pro
saco, é soO informar pra anvec, que a anvec ((Vara d e Execucles
Criminais)) 7, apresentando um posicionamento institucionakeceferir ao crime que pode
piorar a situacdo do suspeito que esta na condigionso este seja realmente o criminoso. E
importante citar ainda que o inspetor, ao dizea pasuspeitose vocé sabe o qué que
ta acontecendo aqui, entado | Vvocé deve saber, porque vocé é
descolado, ndo € bobo, ndo é? (linhas 01-02), se contrapfe a posi¢do de inocente
construida pelo suspeito nos turnos anteriore3342, assumindo, assim, uma identidade de
“confrontador”, ao tentar derrubar a imagem cord&rypelo suspeito.

Dentro deste mesmo turno, o inspetor tenta estdrelama negociacdo com o suspeito,
propondo que este evite qualquer contato com o meenom qualquer criangaevita (0,1)
0 contato com ele evita ficar sozinho com ele e com qualquer
crianca. " (linhas 03 e 04). Aqui, o inspetor atua como wananselhador/ameacador, pois, ao
mesmo tempo em que aconselha o suspeito a ndormantato com as criangas, ele parece ser
uma ameaca para O suspeito, uma vez que o inspetmma autoridade neste ambiente
institucional, e por isso, o suspeito deve |he ebed

Nesse sentido, podemos dizer que esta propostagdeiacdo do inspetor com o suspeito
mostra implicitamente a relacdo de poder estalizlecéste ambiente institucional: o suspeito
deve obedecer ao que |lhe é proposto para que #e @isua situacdo atual de estar na
condicional e de ser o principal suspeito de unsipescaso de abuso sexual.

Na préxima seqiéncia, temos um exemplo de mudaneaguadre do inspetor ao tentar
obter alguma informacéo veridica do menor sobnenaec
(ABUSO SEXUAL DE MENOR , 2007, 04:38-62; 05:01-16)

- 38 inspetor e a senhora trabalha?

39 mae néao.
- 40 inspetor a senhora fica em casa, cuidando dos afazeres de ca sa|
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41 mae fico em casa.

42 inspetor entendi.=

43 0,1)

44 inspetor =é e-e-e-e-  ele sempre reclamou disso ou foi a primeira vez que

45 ele reclamou?

46 mae nao |, ele me reclamou aquele dia né?

47 inspetor me espera la fora um pouquinho, eu t e chamo ja ja. ((se dirige
48 ao suspeito))

49 mae ele reclamou aquele dia::

50 inspetor senta o menino ali.

51 (0,8)

52 maée aqui?

53 inspetor isso=

54 0,2)

55 inspetor =senta la senhora=

56 (0,3)

57 inspetor =deixa eu te falar um negécio (0,3) 6 andré

58 mae no dia que eu fui levar ele la no posto médico ( ) ele ficou
59 chorando=

60 inspetor x06 te perguntar um negdécio

01 mae =ficou chorando

02 inspetor andré (0,1) ndo::: (0,2) aqui 6, vou te dar um negd6 cio
03 maée fala com ele meu filho, n&o vai te acontecer na dando |
04 (( o inspetor traz um brinquedo para a vitima))

05 inspetor quer brincar? () quer sentar aqui na minha cadei ra? eu sento
06 ai, quer? eu sento ali quer? senta la, no meu lugar

07 mae senta 14 meu filho |

08 inspetor ouve aqui () quer falar comigo ndo?

09 mae fala com ele andré, do mesmo jeito que vocé fal ou com a mamée=
10 inspetor nao quer falar, ndo quer falar ndo !

11 mée =do mesmo jeito

Neste momento do encontro, o inspetor perguntagarae da vitima se ela trabalha fora
de casa, se foi a primeira vez que o menor falbueso acontecido (turnos: 38; 40; 44-45), para
que ele tenha uma melhor apuracéo sobre os fatos.

Na linha 50, o inspetor pede a mée da vitima gserds a crianga em outra cadeira, para
que ele possa fazer algumas perguntas a vitin@almente, o inspetor se dirige ao menor de
forma séria, sem estabelecer nenhum contato afetivirincadeiras:deixa eu te falar
um negaocio (0,3) 6 andré 1" e “x0 te perguntar um negocio "(linhas 57 e
60), exercendo aqui 0 seu papel de inspetor deipabd tentar adquirir de André informacdes
verdadeiras sobre o ocorrido. Ndo obtendo nenhpmde informagdo do menor, o inspetor
muda de estratégia e oferece um brinquedo a vifimtza 04). Nas linhas 05 e 06, o inspetor
muda o seu enquadre e comeca a ser mais amavel c@nino na tentativa de criar uma relacao

de confianga com André:quer brincar? ( ) quer sentar aqui na minha
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cadeira? eu sento ai, quer? eu sento ali quer? sent a la, no meu

lugar. 7, “ouve aqui () quer falar comigo ndo? ", ndo conseguindo, no
entanto, informacdes referentes ao crime relatad® mée da vitima. Neste turno, percebemos
também que o inspetor, ao tentar ser mais afetivo & crianca, intenta construir a identidade de
“amigo” do menor, para que este confie nele e, @pmsntemente, diga a verdade.

Na seqUéncia em analise, podemos notar também guodeada crianga muda de

enquadre: ela deixa de relatar os fatos para @tose se dirige ao filho, demonstrando uma

relacdo mais afetiva com a crianga (marcada peladasimeu filho 7, “maméae”)- “fala
com ele meu filho, ndo vai te acontecer nada nao \”, “senta la meu
filho ", “fala com ele andré, do mesmo jeito que vocé falou c om a

mamae-" (linhas 03;07 e 09) , procurando também fazer goi® 0 menino tenha confianca em

falar com o inspetor 1&o vai te acontecer nada ndo 1" (linha 03).

5. Concluséao.

No interrogatorio policial analisado, mostramosnooas nocfes de enquadres e de
identidades ddo conta do que acontece neste ambigatacional, bem como demonstramos
como pistas linglisticas evidenciam e sinalizamdidsrentes enquadres. Em nossa analise,
percebemos também que ha a construgdo de idergidaee surgem como caracteristicas da
organizacao sequencial da fala-em-interacdo, s@uaaitanto, formas de como os participantes se
dispdem para agirem no mundo.

Neste interrogatério policial, vimos que o suspégéntou construir a sua identidade de
inocente o tempo todo, mesmo o inspetor tentandaltEr a sua imagem construida; vimos
também que o inspetor atua como responséavel, aomnadnhecedor do comportamento de
crianca que sofre abuso sexual, confrontador esatiftedor/ameacador, sendo, respectivamente,
aquele quealiz em nome ddala por, mostra ter conhecimento do comportamento de crienca

que sofrem abusos sexya#fronta aconselhae ameaga o outro na tentativa de alcancar a
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verdade dos fatos, ja que o objetivo priméario deringatorio® como este é apurar os fatos para
se chegar a verdade.

Nesta andlise, notamos também que na medida erasgp&rtes se relacionam entre si e
com o enunciado proferido e recepcionado, elasaptam diferentes enquadres.

A importancia do estudo vai além dos limites de iamties institucionais como este, uma
vez que diferentes enquadres e a construcédo didiaées sdo mobilizados na atividade de fala
durante interacoes e, consequentemente, varianm @ariiente para outro.

Acreditamos, entdo, que este estudo colabore aatisfmente para maiores estudos da

area do discurso para que se possa melhor entemdedada pratica social.
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ANEXO

Convencdes de Transcricdo

. (ponto final)

? (ponto de interrogacao)

, (virgula)

?, (ponto de interrogacgéo e virgula)

- (hifen)
:: (dois pontos)

sulinhado (letra, silaba ou palavra sublinhadas)

PALAVRA (mailsculas)
°palavra® (sinais de graus)
° (sinal de grau)

Entonacao descendente
Entonacao ascendente
Entonacéo de continuidade

Subida de entonacdo mais forte que a
virgula e menos forte que o ponto de

interrogacéo

marca de corte abrupto
Prolongamento do som

silaba ou palavra enfatizada

fala em volume alto

fala em voz baixa

Fala mais baixa imediatamente apés

o sinal

palavra: ( sublinhado de uma letra, silaba ou palavral®escida entoacional inflexionada

dois pontos)
Palavra: (dois pontos sublinhados )
1t (seta com indicagdo para cima)

| (seta com indicag@o para baixo)

>palavra< (sinais de maior do que e menor do que)
<palavra> (sinais de menor do que e maior do que)

<palavra (sinal de menor do que)
hh (série de h’s)

(h) (h’s entre parénteses)

.hh (h's precedidos de ponto)

[] (colchetes)

= (sinais de igual)

(2,4) (nameros entre parénteses)

(.) (ponto entre parénteses)
() (parénteses vazio)

(palavra) (segmento de fala entre parénteses)
(( tosse )jparénteses duplos)
“trecho”

th

Subida entoacional inflexionada

Subida acentuada na entonacao, mais
forte que os dois pontos sublinhados

Descida acentuada na entonacéo,

mais forte que os dois pontos

precedidods

fala acelerada

fala desacelerada

Inicio acelerado

Aspiracao ou riso

Aspiracdes durante a fala

Inspiracdo audivel

fala simultanea ou sobreposta

Elocuc¢des contiguas

medida de siléncio (em seg. e

décimos de segundos)
Micropausa, até 2/10giende

Segmento de fala que néo pbde ser

transcrito

Transcricdo duvidosa

Descricéo de atividade nao-vocal

trecho narrado por qualquer um dos

participantes

Estalar de lingua
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